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Glossario

AAD - Ajudantes de Acao Direta

AAE - Ajudantes de Acdo Educativa

ACT - Autoridade para as Condicdes do Trabalho
Adm. RH - Administrativa de Recursos Humanos
ANPC - Autoridade Nacional Protegao Civil
APPDA - Associagdo Portuguesa para as Perturbagdes do Desenvolvimento e Autismo
AS AS - Assistente Social Apoio Social

AS CD - Assistente Social Centro de Dia

AS SAD - Assistente Social SAD

ASG - Auxiliares de Servigos Gerais

CATL - Centro de Atividades de Tempos Livres
CC - Centro de Convivio

CCQC - Centro Comunitario da Quinta do Conde
CCT - Contrato Coletivo de Trabalho

CD - Centro de Dia

CEI - Contrato de Emprego Insercao

CFM - Comparticipagdo Familiar Mensal

CI - Centro Infantil

CMS - Camara Municipal de Sesimbra

DIR. PED - Diretora Pedagégica

DIR. RH - Diretora de Recursos Humanos

DIR. GERAL - Diretora Geral

DIR. SERV - Diretora de Servigos

DIR. 1AS - Diretora de Idosos e Apoio Social

DGI - Diretora Infancia

EAPN - Rede Europeia Anti-pobreza

Eds. - Educadoras

ELI - Equipa Local de Interven¢ao

ESG - Encarregado de Servigos Gerais

ENC. ARM. - Encarregado Armazém

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | RELATORIO DE ATIVIDADES 2020

2195



Eq. Animacao - Equipa de Animagao %’l/

Eq. Técnica - Equipa Técnica

Eq. Técnica Idosos - Equipa Técnica da area dos Idosos @g)
ERPI - Estrutura Residencial para Pessoas Idosas % /
ESG - Encarregada de Servicos Gerais

FEAC - Fundo Europeu de Auxilio a Carenciados \—#QOM

GAE - Gabinete de Apoio e Estratégia

HACCP - Andlise dos Perigos e dos Pontos Criticos de Controlo

IEFP - Instituto de Emprego e Formagao Profissional

ISS - Instituto Seguranga Social

PO APMC - Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas
Resp. Arm. - Responsavel de Armazém

Resp. Hard. - Responsavel pelo Hardware

RH - Recursos Humanos

RS — Resposta Social

SAD - Servico de Apoio Domicilidrio

Serv. Adm. - Servigos Administrativos
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1 Introducao

O presente documento tem como principal objetivo apresentar as atividades que o
Centro Comunitdrio da Quinta do Conde desenvolveu ao longo do ano 2021 e respetiva

avaliagao, tendo em conta o Plano de Atividades delineado para esse ano.

Um conjunto significativo de atividades que constavam no Plano de Atividades para
2021 ndo foi possivel de realizar por for¢a da Pandemia COVID-19, tendo sido exigido
que a Instituicao continuasse a se reinventar e estivesse uma vez mais na linha da frente,
a apoiar quem mais precisa. Essa foi e sempre serd a nossa missdo. E para tal, os
trabalhadores tiveram um papel fundamental e permitiram cumprir a nossa missdo em
mais um ano atipico, o segundo, e bastante exigente do ponto de vista social e
econdmico. Exemplo disso, € a crescente procura dos nossos servigos, mas também do

nosso reconhecimento e esse mérito cabe aos funcionarios do CCQC. OBRIGADO!
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& ' Avaliacdo

I8 W No ano 2021 continuaram a verificar-se as restrigées criadas pela Pandemia COVID-19
influenciou fortemente a dindmica da Instituicao com grande impacto ao nivel das

M atividades ludicas e de animacio, onde a Institui¢do por norma participa ou onde é
W promotora. Sdo o caso dos Santos Populares, o 25 de abril, o Desfile de Moda Sénior,
'&@95(. bailes, passeios, entre outros, assim como a elaboragao de questiondrios de avaliagao de
satisfagdo, previstos executar ao longo do ano e que ndo aconteceram. A testagem

regular aos funciondrios foi uma preocupacao, quer através de entidades externas,

articula¢do com as entidades de saude, quer por meios internos.

Reunides de Coordenadores — estas reunides contaram com a presenca dos técnicos
diretores tendo em consideragdo a ordem de trabalhos, bem como com a participagao da
Direcdo. Estas reunides permitiram discutir e refletir em conjunto temas centrais da
Instituicdo. Por outro lado, foram realizadas diversas reunides, no sentido a serem

definidas estratégias de atuagdo e planeamento de candidaturas.

Foram também realizadas ao longo do ano, reunides de faturacao, todas as 2° feiras da
22 ¢ 42 semanas de cada més. Estas reunides foram fundamentais ao nivel da gestao e

controlo internos de pagamentos e relagdo com fornecedores.

No final do ano de 2020 foi aprovada pela Direcido uma altera¢do ao organograma com a
introducdo de dois Encarregados intermédios para apoio a equipa técnica e manutengao
de duas Diretoras, na drea dos Idosos e na drea da Infancia e de uma Diretora Geral, cuja
divulgacdo e operacionalizagio do organograma foi concretizada no decorrer do ano de
2021. Em fevereiro e em junho de 2021 os Encarregados foram contratados e iniciou-se
um periodo de adaptacio e conhecimento das fung¢des e da Instituigao. Foram definidos
também os objetivos gerais da Instituicdo que vao permitir complementar a avaliagao
de desempenho e tornar o processo mais objetivo e eficaz estes foram apresentados no

edificio do CI, faltando a apresentagao na Sede.

Os donativos recebidos no decorrer do ano foram uma mais-valia ao funcionamento dos

servicos e bem-estar dos utentes da Instituigdo. O facto de se manter durante o ano uma
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funcionaria administrativa com a responsabilidade de articulacao com as entidades da
comunidade, permitiu aumentar o nimero de donativos em espécie e em numerario no

ano, bem como criar parcerias fundamentais aoc bom funcionamento da Instituigao.

O Projeto CLDS Sesimbra/Familia+ iniciou-se em 01 de setembro de 2020 e envolveu a
contratagao de duas técnicas, uma Coordenadora e uma Técnica para a realizacao das
atividades propostas no Plano de Acao. Este projeto tem como entidade parceira (ELEA)
a Camara Municipal de Sesimbra, tem uma durag¢ao de 36 meses e envolve um valor total
de financiamento para a realizagao de atividades no ambito do eixo de prevencio da
pobreza infantil de €384.938,87. Este projeto continuou a desenvolver-se em 2021,

estando neste relatorio explanadas as atividades realizadas.

A candidatura ao PARES 2.0 para alargamento da Creche para 104 criangas realizado em
janeiro de 2020, teve a sua aprovagdo em dezembro do mesmo ano, para um valor
estimado em 240 mil euros. O ano de 2021 iniciou-se com a assinatura do contrato de
comparticipacdo financeira, seguiu-se o desenvolvimento das varias especialidades
necessarias ao projeto de execucdo e com o desenvolvimento das minutas das pecas do
procedimento adjudicatério. Procedeu-se a adjudicacao de uma Plataforma Eletronica,
a AnoGov para proceder ao envio formal dos convites no ambito do procedimento de

Consulta Prévia.

Atendendo a génese do CCQC, que nasceu para ser um Lar, em dezembro foi apresentada
uma candidatura ao Programa PARES 3.0 para a construcao de raiz de uma ERPI para 80
utentes, com SAD acoplado, para 60 utentes. Em dezembro de 2021 chegou a notificagao
da seguranga social com proposta de indeferimento da candidatura pelos seguintes
motivos: foram consideradas prioritdrias as seguintes candidaturas:

1. As candidaturas que a data da sua formalizagdo, tivessem os projetos aprovados
pela Camara Municipal competente, comprovado atraveés da apresentagdo do alvard
de licenga ou autorizagao de construgdo, emitido pela autarquia, nos termos do
disposto no RJEU;

2. Constituiam o 2° grupo de prioridade, as candidaturas que, a data da formalizagdo,

fossem instruidas com certiddo comprovativa passada pela autarquia, que atestasse
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a conformidade da instrugdo do processo de comunicagdo prévia ou o comprovativo
do pagamento das taxas do processo, nos termos do disposto no RJEU.
Assim, concluiram: o ndo enquadramento da candidatura na dotagdo orcamental ora
prevista em aviso de abertura de candidaturas, considerando que a dotagdo or¢amental
apenas assegurou a comparticipagdo das candidaturas ao PARES 3.0 enquadradas nas

prioridades 1 e 2.

A candidatura ao Programa Adaptar Social+ da Seguranca Social para valores até
€10.000, com o objetivo de mitigar os custos face a EPI, higienizagdo e aquisi¢do de
equipamentos foi aprovada para valores de financiamento publico aprovado de
€7988,90, cuja primeira tranche ainda foi recebida no final de 2020, no valor de
€3994,45, estando as restantes dependentes de um conjunto de procedimentos e

documentos enviados em 2021. O restante valor foi recebido em junho de 2021.

A candidatura ao Fundo de Socorro Social para aquisi¢ao do autocarro foi aprovada em
julno de 2020, no valor total de €36.000,00. Apds a realizagdo de um conjunto de
documentos necessarios e reunides com a Seguranga Social o valor foi pago a Institui¢ao
em janeiro de 2021. Em fevereiro de 2021 a Instituicdo fez o pagamento integral do

autocarro.

O ano de 2021 foi marcado pelo esfor¢o de realizagao de um conjunto significativo de
candidaturas. No final do ano foi apresentada candidatura no &mbito do PRR Mobilidade
Verde Social. Candidatura para aquisicao de viatura 100% elétrica com adapta¢ao a
mobilidade reduzida para a Resposta Social de SAD. A notificagio da decisdo de
aprovacdo foi recebida ja em 2022 e a aquisi¢ao seguira os procedimentos de contratagdo

publica a concretizar em 2022.
O TrEVo - Transicdo Ecoldgica Voluntdria é um grupe de Acdo Ecoldgica, cuja

constituigdo foi aprovada na reuniao de diregao de julho de 2020 bem como a defini¢ao

das normas de funcionamento.
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O Eco-Grupo TrEVo, dispoe de 4 Niicleos de Acdo. Sao eles:
e O nucleo para a protegao dos Animais '
¢ O nucleo para a preservacdo dos Ecossistemas e da Biodiversidade, Urbanismo /%

Ecoldgico, Arborizagao e Espacos Verdes
e O nucleo para a Gestao de Residuos e para a Descarbonizacao
¢ E o Nucleo para a Gestao Sustentavel dos recursos Naturais, para o Consumo

Responsavel e para a Cooperacao Ecolégica

O Grupo destina-se a todos os que gostam de proteger a Natureza e o Ambiente a partir
da sua prépria Comunidade. Com uma forte consciéncia ecolégica, pretende também
promover as boas praticas na Associagao que contribuem para a preservacio ambiental.
O Eco-Grupo TrEVo continuou o desenvolvimento das atividades no ano de 2021 tal

como explanado no presente relatério, com os condicionalismos inerentes a Pandemia.

Atendendo a Pandemia nao foi possivel realizar atividades como a reuniao geral de

trabalhadores.
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Avaliacao

v Aspetos Positivos

A continuacao da realizagao de entrevistas utilizando o guido realizado com base
nos procedimentos de recrutamento e sele¢do e a utilizacdo dos perfis de referéncias
das funcoes que compdem o sistema de avaliagao de desempenho permitiu tornar
este processo mais simples e objetivo, bem como encontrar recursos humanos mais
habilitados as funcoes a desempenhar;

Acompanhamento e atualizagdes constantes de tabelas e bases de dados sdo
benéficas no preenchimento de relatérios importantes tais como o Relatério Unico.
Reorganizagio, divisdo e consolidagao das tarefas dos recursos humanos, tendo em
atencao a existéncia de apenas duas técnicas no setor, sendo que uma desempenha
também as fungdes de Diretora Geral da Instituicao.

As progressdes na carreira/atualizagoes salariais realizadas permitiram corrigir
situages pendentes e necessarias, bem como aproximar mais as carreiras das
fung¢des realizadas, agindo em conformidade com o previsto na legislacéo;

A realizacao de estudos econdmicos permitiu ter uma nog¢ao do custo da atualizacao
dos vencimentos por sectores/respostas sociais de forma mais exata, nomeadamente
ao nivel da atualizacdo dos vencimentos minimos e atualizacoes salariais previstas
na legislagao;

A continuidade da rentabilizagao dos funcionarios através da sua mobilidade interna
continuou a verificar-se no ano de 2021, permitindo estabelecer um equilibrio entre
os problemas de satde dos funcionarios e as necessidades da Instituicdo. No ano de
2021, regressou uma funciondria que se encontrava de baixa prolongada e
atendendo aos seus problemas de satide, comecgou pela atualizacao do inventdrio da
Instituigao e posteriormente por necessidades internas passou a apoiar os Servigcos
Administrativos, ao nivel do atendimento telefonico e presencial.

Acompanhamento da Assiduidade nos dois Edificios em tempo real.

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE |
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Formacao

Existiu um maior controlo sobre os custos das formagoes;

W Rentabilizacdo de formacgoes gratuitas.

Voluntariado

%X e Rececdo de pedidos de voluntdrios e feedback, apesar de por motivos da Pandemia

este processo nao teve muita visibilidade em 2021. Ainda assim, conseguiu-se fazer

a integracao de um voluntario para as dreas de Armazém/Servigos Gerais.

Estdgios, Trabalho Voluntario e programas do IEFP

Foram integrados dois Contratos Emprego Insercao que continuam a ser uma mais-
valia no apoio aos servigos e Respostas Sociais;

Foram integrados 4 candidatos no ambito de medidas de reforco a equipamentos
sociais, 0 que possibilitou um refor¢o de recursos humanos num ano muitoe dificil

com a Pandemia.

v Aspetos a Melhorar

Maior responsabilizacdo dos funciondrios para o cumprimento das regras de
assiduidade;

Melhoria do processo de avaliagdo de desempenho e maior responsabilizagdo de
todos no cumprimento de prazos e preenchimento dos formularios necessarios.
Fez-se um levantamento junto dos avaliadores dos aspetos a melhorar que sera
apresentado A empresa que fez o sistema de avaliacdo de desempenho, no sentido
a melhorar o processo de forma a que os avaliadores ndo tenham as dificuldades
que tem sentido nos dltimos anos;

Maior responsabilizagio dos Servigos Administrativos na recegao e controlo dos
impressos e do seu correto preenchimento;

Melhoria do arquivo das fichas de candidatura a emprego e criagdo de uma base de
dados de candidaturas a emprego;

Criar condigbes para que o processo de avaliagdo de desempenho implementado
este ano, decorra sem atrasos dentro dos prazos previstos e com a

responsabilizacdo de todos, principalmente dos avaliadores, este ano atendendo a

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE |
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Formacéao R

Pandemia, s6 foi possivel realizar este processo no Cl e pontualmente quando foi
necessario realizar avaliacoes de funcionarios para tomar decisoes. Este ponto estd
inerente ao anterior, relativo a melhoria do processo de avaliacdo;

Terminar o processo de atualizagao dos impressos dos RH;

Iniciar o processo de atualizacao dos processos dos funcionarios.

i

Realizacdo de um plano de formacao adequado as necessidades e interesses das
respostas sociais/sectores, bem como dos funciondrios, tendo como base os
resultados da avaliacao de desempenho;

Definicao de um or¢camento anual para formacao;

Rentabilizagao das parcerias existentes para realizacao de acdes de formagao;
Concretizacao de novos protocolos de colaboragao com entidades que possibilitem

a realizacdo de agées de formacio.

Voluntariado

Realizacao de entrevistas iniciais apds a rececao da ficha de inscrigao;

Realizar formacao inicial e planos de acompanhamento aos voluntarios;

Integrar os voluntarios nas Respostas Sociais/Setores de acordo com os seus
interesses e com as necessidades do servico;

Organizar o servi¢o de forma a possibilitar um acompanhamento mais presente por
parte da técnica responsavel;

Defini¢ao de um projeto de voluntariado abrangendo todas as questdes colocadas
nos pontos anteriores;

Definicdo de um responsavel por esta drea, tendo em atencio que de momento os

RH nao tém Coordenadora Setorial.

CENTRO COMUNITARIC DA QUINTA DO CONDE |
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Continua a ser necessario melhorar o acompanhamento a estigios através da
% implementacio de instrumentos de avaliagao e de supervisao pelos responsaveis na
% Instituicdo.

v’ Atividades ndo realizadas/ adiadas

i Estégios, Trabalho Comunitario e Programas do IEFP
L Jm e Levantamento de necessidades de integracao de estdgios por setor/respostas sociais;
| 0 g

¢ A construcio do Manual do Funciondrio e Acolhimento teve um avang¢o na definigao
das normas para todos os funciondrios e na revisao das normas de fardamento, com
a introducdo das novas fardas, revela-se necessério a conclusio deste trabalho;

 Nao foi realizada formacao ao nivel do combate a incéndios a todos os funciondrios
do CI, nem foi realizado o simulacro. Com a candidatura ac Programa PARES para o
alargamento da Creche, esta formacio foi adiada, pois caso a candidatura seja
aprovada vao ser necessarias obras no edificio, o que ird alterar o Projeto de
Seguranga e as Medidas de Autoprotegao; na Sede os motivos prenderam-se com a
Pandemia e com a falta de disponibilidade da ANPC. Esta formagao sera realizada

em 2022;

A formagdo no decorrer do ano de 2021 atendendo 4 Pandemia foi a possivel, nao foi
possivel realizar formacdo em Seguranca Contra Incéndios ou Primeiros Socorros

atendendo aos custos e ao ano dificil em termos de gestao de pessoal;

Por forca da Pandemia COVID-19 nao foi solicitada a integragao de trabalhos

comunitarios;

Atendendo 3 Pandemia nao foi possivel a disponibilizacao de um dia por més da
equipa de RH para ouvir os funcionérios, estes foram ouvidos sempre que necessério
e sempre que o solicitaram quer presencialmente quer por email, atendendo a

proximidade;

A construcdo da base de dados com curriculos existentes também nao foi possivel

pela falta de tempo.

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | e



:

% 0202 S3avAIAILY 30 CIYOLVI3 | 3ANOD 04 VINING VA OIY LINNWOD OYLNID

SBIZ3I SEAOU SE WD)

oededrunuion) | oue op oSuo[ oy | opiode Ip OBIIMIIISU] Ep
$0U3AWNDOpP ap OedeIBULIO]
Sepruyjep
oedesrunwon) Juas Id @ oxg sajuoj sep
OBJEZI|IN EpP OBIBNUIIUO)
oue op 03uo] oy
oededrunwod ap sie1as BUIdUL
LAl sapiejuallo ap a seoyeid | oededunwo)

opjeIIUNUWIO)
SBULIOU oyuawingag
odno8oj oacu 0 WO OpIcdE
3 op sossaiduil
oedediunwo) | oue op oSuo| oy P D020 op '
sop orJeZIULIOIUN
ep oBdENUIIUOY

SOIIIdURUL] SIRLI3IR ] souewIny
B)NISTIRISY eleq (s) apeprany
SOSINJY

Sepezi|eaJ SaPEPAY A

PUJI3IX3 @ BUJIBIU| ORIRWICIU| - ORARDIUNWICY) B3y 1




Ty

- £y
070Z 53avAINLY 30 0180 LY 134 | 3ONOD 04 V.LNINO YA OV LINNWOD OYLN3D

D
B)ISIA 3P S90MED 7

SBAIRIDIUL/SIPEPIALIE

BITIBULIOJU
*s0213813 soy[eqen) %m umbm I oue op oSuojoy |[ap  oede3nalp  ap
SOIINO 3 S4IAY 3 o sazelled ap oedezi[eay
sawi[i) ‘sazene) Q1
aj1s ou
euewas 1od x1 oue op 03uo] oy ’
SEJUIWI3 ap oedezienmy
edneuIoju]
$9IUISIXD OBIMINISU] RTI
SIBLI9)BUI SOSINJAI Bp 10AR] o oyun( e od1ew gy] eyueduie)
ap oedezI[IqeIuay ® 08°96673 euIaIXy
joogadeq oededunwio)
BIA Sepipuodsal
sua3desua
—— e21BULIOJU] SIBID0S Sapal
yoogadreq ’ oue op 03uo] oy ’
ogdedrunwo) 2 2715 op oeduanuen
ou saodedrjqnd
Tge aus
ou $303e211qNnd 717
JIows ou [Iwuwid
SEIUO0) 9 earjpuLIojuU] o1iaue(
ap Sselu0d 3p oBdeu)
sOIddUBUL STeLId)BIAl souewInH
eanIsneIsy eleq (s) apeprany
SOSINIAY
M\WM %
e

£4




o
= )
S

o

Hes

0207 S3AvalAILY 30 OMOLY13d | 3ANOD 04 YLINING YA OldY LINAWGD OY1IN3D

e31ud9 ], ‘by

opedrqnd
pEatd oedalg 9I3S9WAG o 000D wmajog
10j OBU BpUTY SaD
apas
OLIJIp Op Bpenua eu
oue op 03uo[ 0y SER L
¢V Sesjoq Sep oedezinn
ep oedenunuon
OBIBIIUNWIOD
BUIAIXY
e Iejoy[Pw e
oedesrunuio)
OBIEDIUNWOD 3 OAI}IMIUL STEW O[-BUIO}
oelunay | 91153W3S of
saquadui(] B BULIOJ ap 37IS O 3IqOS
sa03sadns ap SOJIAIaS SO
SOpPO} W3 OJUIUIBIUBAI]
3pas Bp OBSIAJ[I) BU
BI[IEWIOJU]
oue op o3uo[ oy sapeplane ap oeded[nalp
oededrunuion
ep oBdENUIIUOD
SOJIadURBUL] sIeLIaje souewiny
ensneisy eleq (s) apepiany
SOSINIAY




DZ0Z S3AVAAILY 3T

e

ol
[H0L1v713Y | JANCD 0Q V.LNINO va OV LINNWOI OYIN3D

oedalqg
eo1ud, "by
BIIBULIOJU]

oue op o3uo[ oy

selnjepipued
SEIIN0 ap OWOD Wiaq ‘0's
9 0'7 SI¥vVd eweidoid
oe  seinjepipued sep
[9AIU OB SBIINO 3 SIBIJ0S
sapal elA  oBde3[nal(]

sppwiF 005°C1

sagdedlqnd 01

sSpipwd 000792

sa05e11qnd 956

BOIIBULIOJU]

oue op 03uo[ 0y

SaTo
op opipad e oedednpg
ap sopedaueduy
soe  Sppwa Ap olauy

oue op 03uo{ 0y

SQ'TO op oppad e sie1dos
sapal seu saodeoljqnd

Ooue op 03uo} Oy

oedeonpy
ap sope3aiiedusy

e sppws  3p  OlAUY

oue op 03Uo[ Oy

1)
sejes sep seuuojejed
seu saodesqnd

s4314 08

oAneUO(Qg

apuodljein
BOIBWLIOJU]
oededrunwo)

eIfjued ep e1q

OuBIag/aYda1) BU
SV $SI0IIDSU] 44}

BUIIX3
ORSBIIUNLOY)

eonsneIsy

soI@sueUl]

SIeLId1BIAl

souewny

S0SINdY

eieq

(s) apepiany

,M.FMWW/ M“




Avaliacdo

v' Aspetos Positivos

Continuagdo da comunicagao entre servicos, Respostas Sociais, Eq. Sociais, Eq.

Técnica e Direcao através da utilizagao dos emails;

Maior rentabilizacao do site e redes sociais, principalmente com o COVID-19 em
que a comunicac¢ao por meios digitais se tornou tao significante;

Este ano motivado pela Pandemia nao existiu a possibilidade de decora¢do de ﬁ?a&o
viaturas. Era para se ter avang¢ado com a decoragao da viatura EG, patrocinada pela

oficina, no entanto por motivos de avaria nao foi possivel;

A campanha da consignacao do IRS permitiu ao CCQC receber a quantia de

€2996.80;

A producdo de cartazes e folhetos permitiu aumentar a visibilidade dos
servigos/respostas sociais nomeadamente da Creche divulgada no Dia da Familia;

A realizagao grafica e de textos do “Boletim CCQC” que por dificuldades da grafica

e necessidade de alteragao de duas noticias nao foi publicado no decorrer de 2021;

Aumento acentuado do nimero de noticias, nomeadamente sobre a continuidade

do trabalho do CCQC no decorrer da Pandemia, donativos recebidos e outras

necessarias ao reforco da comunicagao continuaram a verificar-se no ano de 2021;

A maior participa¢ao da Operadora de Computador no setor da Comunicagao, tendo

em aten¢ao que o recurso habitual estava a desempenhar outras fungées, foi uma

mais-valia do ponto de vista do crescimento pessoal e do setor.

v Aspetos a melhorar

Terminar a uniformizac¢ao dos impressos do CCQC;

Melhorar os procedimentos e instrumentos de fluxo de informacao interna;
Reformulagdo da estrutura do site de forma a permitir uma melhor organizacéao de
conteudos;

Envolver todos os colaboradores na redagao de artigos, noticias...;

Continuar a melhorar a implementagao de estratégias de divulgacio de atividades
na Comunidade;

Melhorar e atualizar a divulgagdo da informacao nos monitores da entrada da

Instituicao e implementar esta divulgacao no CI.

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | ;
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v Atividades nao realizadas/ adiadas

Realizacdo do folheto geral da Instituigao;

Reformulacio da estrutura do site de forma a permitir uma melhor organizagao de
conteldos, apesar de termos tido duas estagirias no presente ano, nao se conseguiu
realizar a atualizagédo do site, pela aposta nos dois boletins publicados;

Defini¢do, implementagdo, divulgacdo de um sistema de propostas/sugestoes do
utente/familias;

Atendendo 3 Pandemia ndo foi possivel fazer a candidatura e integracao de um
estagio profissional no ano de 2021;

Decoracao de dois pilares no saldo do Centro de Convivio ficou adiada;

A edigdo trimestral do “Informa-te” e Bombastico;

O desenvolvimento de estratégias de sensibilizagdo sobre o Associativismo para

sécios e funciondrios do CCQC, por exemplo com o folheto de sdcios.

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | RELATOR! AT
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Avaliacdo

v' Aspetos Positivos

Aquisicao/reparagdo de equipamentos para responder s necessidades identificadas;
Relatério das despesas de manutencdo viaturas e relatdrios periddicos das
manutengdes realizadas em equipamentos e aquisi¢des para reunioes de Diregao;

A finalizagdo das Medidas de Autoprotegio na Sede, permitiu resolver um problema
de anos e repor a legalidade nesta 4rea, bem como a realizagao da inspe¢ao inerente,
este processo culminou na instalagio das Plantas de Emergéncia no Edificio;

E importante referir que no ano de 2021 continuou a existir um aumento acentuado
de custos com os equipamentos de protecao individual associados a Pandemia por
COVID-19, bem com equipamentos necessarios a adaptacdo/desinfecdo dos espagos
de trabalho e protecao, contudo, em momento algum, ficou em causa a protegao,
seguranga e saude de todos, quer funciondrios quer utentes;

A aquisicdo da mdquina purificadora de ar permitiu uma maior desinfecao e
aumento da confianga de funciondrios e utentes em relagao a prevengao do COVID-
19;

Realizacdo de obras de reparagio nos telhados da Sede e no CI permitiram prevenir
as infiltragoes;

A realizacdo de intervengdes e pinturas em duas fachadas do CI permitiu melhorar o
aspeto de edificio e interferir em situagdes que representavam perigo;

A contrata¢do em fevereiro do ESG permitiu reforcar o planeamento e organizagao

do setor e consequentemente melhorar significativamente as limpezas.

v Aspetos a Melhorar

Atualizacao do inventdrio e definicdo de estratégias de comunicagao entre os
servicos/respostas sociais, no ano de 2021 com o regresso de baixa de uma Fiel de
Armazém conseguiu-se atualizar o inventdrio novamente, faltando apenas
terminar o Edificio Sede, afixar nas respetivas salas e criar instrumentos de

controlo;

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE |
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e Criar uma légica de registo das intervencbes realizadas nos equipamentos

informaticos, audiovisuais e telecomunicagdes;

<y

CN
\ ~

» Continuacdo do preenchimento das fichas de avarias, para atribuicdo dos custos 2

X
¥

por respostas sociais e sectores;

» Identificagao das causas das avarias e sensibiliza¢do para a adogao de boas praticas,
principalmente na utilizacao das viaturas;

» Criagdo de uma metodologia de separacdo de lixos pelas equipas das respostas

sociais e servigos.

v Atividades ndo realizadas/ adiadas

*?M

o Implementacao do plano de manutencdo e intervencdo estava dependente do
término das Medidas de Autoprotecdo para ficarem em conformidade com o
estabelecido no documento, com a sua finalizacdo, este trabalho pode ser iniciado;

¢ Construcdo de novos instrumentos de controlo;

* A continuacgao do levantamento dos equipamentos com regras de seguranca e boa
utilizagdo também esta dependente do término das Medidas de Autoprotecio;

e A promogao de agoes de sensibilizacao sobre boas praticas € necessaria para a
diminuicio do niimero de avarias em equipamentos e viaturas;

» Consolidagao dos registos de avarias e respetiva resolucao em ficha prépria;

» Relatério mensal de intervengdes (tempo/custo) apenas foi possivel a realizagio do
relatdrio anual;

¢ Construcao de instrumentos de controlo ao nivel do Inventario, algo que esta
planeado realizar em 2022, uma vez que durante 2021 conseguiu-se trabalhar este

assunto.
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Avaliacao

v Aspetos Positivos

Transportes

A realizacio de relatorios mensais de quilémetros efetuados, gaséleo, despesas com
inspecoes, seguros, manutengoes e pegas;

As AEE continuarem a ajudar nas voltas das escolas, continua a ser uma mais-valia,
pois permite aumentar a resposta a voltas que até a esse momento ndo eram
possiveis. Possibilitou também a reorganizacao dos horarios dos transportes;

A manutengio da escolha da utiliza¢do de uma oficina externa credenciada, permitiu
o acompanhamento das manuteng¢oes das viaturas de uma forma mais presente e

eficiente.

Servicos Gerais

A manutencdo das escalas mensais de horérios das ASG melhorou a organizagéo dos
recursos humanos, tendo em conta as necessidades dos diferentes servigos;

A contratacio do Encarregado de Servigos Gerais permitiu uma reorganizagao do
servico e um maior planeamento e disponibilidade de acompanhamento, bem como
a realizagdo periddica de reunides e organizacao de escalas e ldgicas de servigo;

A continuacio do apoio por parte deste setor a outros que necessitam.

Cozinha/Armazém

A contratagdo do Encarregado de Armazém permitiu uma reorganizagéo do servigo
e um maior planeamento e disponibilidade de acompanhamento, bem como a
realizacdo periddica de reunides e organizacao de escalas e 16gicas de servigo;

Uma maior definicio de procedimentos e gestdo ao nivel dos fornecedores e
capitagGes, com maior controlo de acordo com as necessidades;

Diminuicao de custos de transporte e rentabilizagdo do tempo do Fiel de Armazém,
ao serem escolhidos fornecedores que fazem entregas de produtos nos edificios;
Foram trabalhadas as ementas com o apoio dos varios responsaveis;

Foram trabalhadas as formas de empratamento correto de acordo com as capitagoes

definidas para a populagao alvo.
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Lavandaria

¢ Apoio da funciondaria da Lavandaria nos servigos/respostas sociais, em particular no

o

-

Centro de Dia;

Com a contratacao dos Encarregados este setor passou a ter um controlo mais

eficiente.
Bar
¢ Manutencdo do servico para funcionarios no decorrer da Pandemia.
Sa

Informdtica

¢ Continuacao do Wi-fi no CI;

» Estabilizacao da rede informatica nos dois edificios continua a ser uma realidade;

+ Estabilizacao do acesso da empresa de contabilidade Odulisser ao F3M da
[nstituicao,

» Abase de assiduidade continua a funcionar de forma estavel e sem interrupgoes;

¢ Criacdo das plataformas de comunicagdo com as familias da Infancia foi um aspeto
positivo que nos permitiu continuar a comunicar com as criangas e familias na
quarentena e continuam a ser utilizadas;

s Criacao de formuldrios eletronicos para as inscrigdes e renovagdes;

* Gestao e organizacao da drive do infantil para permitir receber as renovacoes de
matriculas;

¢ Criacao de um email para a gestao das admissoes permitiu existir um controlo mais
eficiente;

» Aumento da divulgacaoe do servico de reparagoes.

Servicos Administrativos

* Continuou-se com a organizagao das pastas contabilisticas em articulacao com a
contabilidade externa, ODULISSER;

» Continuagao da utilizacao do programa F3M e das suas vantagens, por exemplo
passaram a ser realizadas as convocatorias para a Assembleia no programa, bem

como os contratos de prestagao de servigos da Infancia;

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE |
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Os contactos com empresas e entidades da comunidade continua a ser uma mais-
valia na angariacio de donativos e patrocinios para o Boletim CCQC;

A estratégia de gestdo ao nivel do pagamento dos fornecedores facilita a organizagao
do trabalho administrativo;

A organizacdo estabelecida no ambito da Pandemia possibilitou a protegao
necessaria as administrativas do setor, com a redugdo do horario de atendimento a
continuar a verificar-se;

A renovaciao de matriculas da Infancia feita por meios eletrénicos foi um avango
positivo no caminho para uma maior evolugdo tecnoldgica e organizacao de
trabalho, o que no ano de 2021 decorreu de forma muito positiva;

O refor¢o do setor com o apoio de um recurso que transitou de outro servigo,
permitiu refor¢ar o atendimento telefénico e presencial e uma maior rentabilizagéo

do trabalho.

v Aspetos a Melhorar

Transportes

Acompanhamento critico dos instrumentos de controlo e promog¢do do seu correto
preenchimento;

Realizacdo de reuniGes mensais para maior autonomia e responsabilidade dos
motoristas;

Autonomia dos motoristas;

Maior responsabilizacao da Fiel de Armazém responsével pelos transportes, dos
motoristas e das equipas na boa utilizacdo das viaturas, bem como da sua
manuten¢do e boas praticas na condugdo, por forma a diminuir os custos com

reparagoes que continuaram durante o ano de 2021 a ser muito altos.

Servicos Gerais

Cumprimento do Plano de Higienizagao estabelecido;

Melhorar o servi¢o de limpeza por parte da empresa;

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE |
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Cozinha/Armazém

Continuar a promover o conhecimento das regras de utilizacdo dos produtos de
limpeza, diluicao e aplicagao;

Reducdo de conflitos entre as ASG através do seu acompanhamento constante e
realizagao de reunioes frequentes;

Formacdo ac Encarregado de Servicos Gerais ao nivel da Lideranca, Gestdo de

Equipas e Prevencao e Gestao de Conflitos.

Continuacao da uniformizagao dos procedimentos no Armazém/Cozinha;

Melhorar a comunica¢ao entre cozinha/armazém e dentro de cada cozinha;

Maior organizacao e acompanhamento do trabalho realizado na Cozinha por parte
do Encarregado de Armazém;

Implementar o sistema de gestao de stocks, como instrumento de apoio a gestao.
Definicdo de normas/procedimentos claros relacionados com a alimentacdo para
evitar o desperdicio e as mds praticas;

Maior responsabilizacao das cozinheiras como exemplos de boas préiticas na
Cozinha;

Canais de comunicagao entre servi¢o e respostas sociais.

Lavandaria

Maior controlo do servico da Lavandaria na relacdo com os socios, Servigos
Administrativos e Armazém;

Continuagao da definicao de procedimentos na relacdo com as respostas sociais de
SAD e CD;

Acesso ao numero de kg de roupa por utente, por resposta social e por sdcio
mensalmente;

Melhoria na divulgacao de precarios e servigos;

Revisdo do precario da Lavandaria em funcdo do estudo comparativo realizado pelo
estagiario na area da Gestao;

Formacao sobre atendimento, atitudes e posturas para a funciondria.
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Bar

Defini¢ao de procedimentos;
Melhoria na divulgacao de precdrios e servigos;
Melhoria do espacgo através da realizagéo de obras;

Definicao de horarios no pos-Pandemia.

Estabilizacao da rede wifi no CI é fundamental;
E necessario colocar todos os utilizadores a trabalhar no servidor para aumentar a
seguranc¢a dos ficheiros;

Formacao a todos os colaboradores sobre a logica do servidor.

Servicos Administrativos:

Face as dificuldades sentidas nos ultimos anos neste setor, considera-se
fundamental a continuidade de definicdo e uniformizagdc de procedimentos,
melhoria da organizacdo de métodos de trabalho e generalizagao destes conteldos
a todos os funciondrios do setor, bem como continuar a apostar na formagao das
administrativas ao nivel das vdrias praticas, principalmente ao nivel do médulo do
F3M;

E necessdrio melhorar os procedimentos ao nivel da renovagdo de matriculas e
simplificar ainda mais o procedimento que ja foi positivo de 2021;

E necessdrio alterar os procedimentos ao nivel da recec@o dos processos de inscrigao,
do acompanhamento aos mesmos e da gestdo da lista de espera, a criacao do email
foi uma mais valia;

E necessario definir uniformemente para toda a Instituicio os processos de
Candidatura e Admissao, por forma a definir os procedimentos e consequentemente
melhorar o trabalho administrativo;

E necessaria formacéo ao nivel de atitudes, posturas, trabalho de equipa ao nivel das
administrativas;

E necessario desenvolver estratégias por forma a aumentar a autonomia e a

confianca das administrativas.
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¥’ Atividades ndo realizadas/ adiadas

Transportes/Servicos Gerais/Cozinha/Armazém

Reunides mensais, com a atual organizagdo nao existiu disponibilidade para realizar
reunioes mensais, fazendo-se as reunides sempre que possivel e que existia
necessidade;

O ponto anterior melhorou consideravelmente nos Servi¢os Gerais e Cozinha com a

admissao dos Encarregados.

Informadtica

Estabilizacao do wireless no CI, é necessdrio instalar a fibra no edificio para aumentar
a estabilidade;

Nao se conseguiram colocar todos os computadores a trabalhar no servidor, sendo
necessario continuar a trabalhar neste objetivo;

Nao foram realizadas aulas de informatica sénior, nem na Infincia por for¢a da
Pandemia e pelos problemas de satide da Operadora de Computador que teve de ficar

em teletrabalho.

Servicos Administrativos

* Acompanhamento do servi¢o de forma mais eficiente, pelos multiplos projetos e
atividades em que os responsdveis estiveram afetos ao longo do ano;
¢ Mais formagao necessaria as administrativas;

e Torna-se necessario existirem mais reunides de setor.
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Avaliacao

Este ano, na altura de proceder ao calculo da CFM para os processos de admissdo na
Infancia, para inicio em setembro, a semelhanca do ano anterior, mantivemos a AS a
estabelecer os primeiros contactos com as familias, passando para os Servigos
Administrativos quando é aceite a CFM calculada. Entretanto, com a Pandemia, o
rececionamento dos processos de inscri¢cao passaram a ser feitos pelo email da Infancia,
tendo-se verificando muitas falhas nos documentos a serem entregues, criando
constrangimentos para a avaliagao dos processos. Assim, foi necessario por parte da AS
uma maior intervencao, com mais contactos as familias candidatas, de modo a
completar os processos e poder responder ao calculo da CFM. Deste modo, o processo
das admissoes para setembro foi mais longo que inicialmente previsto, tendo
implicagoes no atraso do calculo da CFM das renovagoes de matriculas. Desta forma,
para ultrapassar as limita¢des encontradas, a partir de julho foi envolvida a Informatica
na rececao dos processos de inscri¢ao para as respostas sociais da Infancia, criando-se
um email proprio. De salientar que, em agosto registamos uma reclamacao no livro,
devido a um processo candidato que nao teve oportunidade de vaga. Apesar de na
resposta estar fundamentado o porqué, ainda houve necessidade de a AS ter um
atendimento presencial em outubro, para melhor esclarecimento ao Encarregado de

Educacao.

Ao nivel da renovacao de matriculas, o processo foi mais simplificado, permitindo uma
resposta mais positiva da parte dos encarregados de educagao. Como nao foi possivel os
Servigos Administrativos conferirem os documentos enviados, ao nivel do calculo da
CFM, ainda foi necessario por parte da AS, contactos para solicitar documentos em falta.
No entanto, este ano o processo foi mais célere, os Encarregados de Educagdo ja tiveram

acesso a informagao da CFM em agosto.

Na sequéncia da informagao da CFM para o ano letivo 21/22, de modo a que so se
verifique a necessidade de assinatura de contratos de prestacdo de servicos nas
admissoes nas diferentes respostas sociais da Infincia, no final de julho, foram alterados

os oficios de informacao da CFM e os contratos de prestagao de servigos.
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Com a integragdo da medida de gratuitidade na Creche e Creche Familiar no ano letivo
20/21, as criancas abrangidas deixaram de pagar a CFM atribuida, ficando a cargo da
Seguranca Social com efeitos retroativos a setembro de 20. Apds o levantamento dos
valores a restituir, foi necessério a AS estabelecer contacto com as familias, de modo a
esclarecer todas as questdes envolvidas. Foi criada uma minuta de acordo, que no final
do processo foi assinado pelas familias. No inicio do ano letivo de 21/22, ao nivel desta
questdo as familias jd estavam identificadas. No entanto, com a alteragdo da legislagao
em setembro, foram integradas mais 4 familias que vao ser ressarcidas do pagamento do

més de setembro quando a Instituicao receber da Seguranga Social.

No acompanhamento dos pagamentos da CFM das respostas sociais da Infancia, com o
regresso da AS em janeiro, devido a baixa médica, foi necessario fazer o levantamento
das dividas desde setembro e procurar junto das familias o pagamento dos valores em
atraso. Posteriormente, com o acompanhamento mensal, foi possivel ir resolvendo as
questdes, incluindo os pequenos valores parciais que ficam em aberto, chegando ao final

do ano letivo de 20/21, com os pagamentos controlados.

Com a reabertura do Centro de Dia, em abril de 2021, houve a necessidade de fazer
revisoes da CFM dos utentes que iam deixando de estar em domiciliagdo de servigos e

passavam a frequentar o Centro de Dia.

Foi também necessirio fazer revisdes constantes das CFM na sequéncia da
alteracdo/agravamento das condicdes de satide dos utentes com necessidade de mais

servi¢os, quer em SAD quer em CD.
Em 2021, contrariamente ao ano anterior, o processo de revisdo nao contou com a

colabora¢do das outras AS da Instituicdo tendo este processo ficado ao encargo apenas

da DIR. IAS, encontrando-se nessa fase a AS CD de férias.
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v Aspetos a Melhorar

»

Uniformizacido dos procedimentos administrativos ac nivel das CFM na Infancia e

idosos (Programa F3M, contratos de prestacao de servicos, etc.);

Possibilidade do processo de admissao passar, a semelhanga da Infincia, para a AS,
que nao so vai avaliar/identificar a resposta social, as necessidades, a CFM, deixando
este processo de estar a cargo da DIR [AS, que tem também & sua responsabilidade a
diregao técnica do SAD;

Maior apoio por parte dos Servicos Administrativos nas CFM dos Idosos, dado que #_)Qa 5

este processo continua a estar quase todo no técnico.
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Avaliacao M

P . . . . . , “A i
Na area da Qualidade continuaram as ser desenvolvidos os procedimentos definidos até 4 7’//%
ao momento, contudo, ainda nao foi possivel por em pritica processos chave que %M

necessitam de reflexao.

As formacoes realizadas ao nivel do HACCP, boas praticas no sentido de relembrar
informacgdo importante e ao nivel da nutricdo e alimentacdo na creche revelaram-se |g .

mais-valias na organizagao.

v Atividades nao realizadas/adiadas

» Processo-chave Candidatura e Admissdao nos dois equipamentos, processo em
definicao para o ano de 2022;

e Definicdo e implementagido do Processo-chave Atividades de Intervencao nas
respostas sociais dos [dosos;

¢ Definicdo do Processo-Chave Nutricdo/Alimentacao nas Respostas Sociais dos
Idosos;

¢ Construcido de Manual de Prevencao e Gestao de Situagoes de Negligéncia e Maus

tratos, o que j4 se encontra em planeamento para 2022.
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Avaliacao

Os protocolos mantiveram-se todos, mas a semelhanca do ano de 2020, alguns nao

tiveram aplicagao pratica.

A CSF este ano nao dinamizou nenhuma atividade em que o CCQC tivesse sido

convocado.

Ao nivel da CPC], a AS AS, enquanto membro designado pela Assembleia Municipal,
maioritariamente a informacao passou por via email, apenas se realizaram reunides da

Comissdo Alargada presenciais quando necessario.

Quanto ao Banco Alimentar, no més de dezembro, na sequéncia da Campanha Solidaria
“Todos Juntos”, foi-nos solicitado o preenchimento e envio de uma tabela por utente
beneficiario de alimentagdo por resposta social, bem como, fotos demostrativas das
refei¢des. Neste més, recebemos também 35 cabazes que fizemos chegar aos utentes da

Cantina Social e das Respostas Sociais da Instituigao.

Com a Entreajuda, no inicio do ano letivo, através do Euroticket Estudante, foi possivel
s familias envolvidas, adquirirem material escolar que necessitavam de acordo com 0s

seus gostos, nas lojas aderentes.

O protocolo com a Junta de Freguesia e com a Cimara Municipal de Sesimbra revela-se
de uma grande importancia para a operacionalizagio do apoio alimentar as familias quer
ao nivel do POAPMC e Cantina Social, quer no apoio as situacdes de emergéncia que
exigem respostas que nao se enquadram nestas tipologias. No Natal, a CMS ofereceu um

cabaz a todos os utentes do POAPMC.

Ao nivel do apoio social da CMS as criancas de CATL revela-se muito positivo para as
familias. No entanto, este ano a resposta por parte da autarquia foi tardia e a
transferéncia da verba s6 aconteceu em junho, resultando num trabalho mais moroso

ao nivel do encontro de contas com as familias.
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v Aspetos Positivos

» Protocolo com Francisca Cabeleireira ~ permitiu aos utentes terem acesso ao servico -
f7/

it

prestacao deste servi¢o no domicilio, havendo uma boa articulagao da D. Francisca &

de cabeleireiro, arranjo de pés e maos, que sao muito importantes para o seu bem-
estar, salide e imagem; mesmo com o encerramento do CD foi possivel assegurar a
C

com as equipas das respostas sociais.

v Aspetos a Melhorar #@:ﬁa

¢ Avaliar cada um dos protocolos existentes, por exemplo saber quantos
socios/utentes do CCQC recorreram aos beneficios previstos, quais os servicos
procurados ou atividades realizadas, etc;

¢ Procurar outras entidades locais para estabelecimento de novos protocolos que

possam beneficiar os socios/utentes do CCQC.

v Atividades nao realizadas/adiadas
» Projeto de Cuidados Continuados e Apoio Social;

» Grupo de Trabalho dos Idosos do Concelho de Sesimbra.

CENTRO COMUNITARIC DA QUINTA DO CONDE | —
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Avaliacao

iy -
rﬂ }‘/ Tendo em conta a Pandemia COVID-19, a maioria das atividades nas quais o CCQC

ﬁ costuma participar voltaram a nao acontecer em 2021.

% Desta forma e apesar das limitacoes e cuidados redobrados, foram realizadas atividades
T@p no Parque da Vila em parceria com o projeto CLDS Familia + que envolveram a

we
participaco das familias, bem como algumas iniciativas no dmbito do 34° Aniversério

da Instituigao.

No final do ano e atendendo a néo ser possivel realizar o habitual jantar de Natal, a

Direcio decidiu oferecer um cabaz composto por produtos alimentares aos funcionarios.
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Ajudas Técnicas 2021

Ajudas Técnicas Devolvidas Alugadas
Cadeira de rodas 6 13
Cama articulada 5 16
Andarilho 4 6
Almofada (gel) 0 1
Canadianas 0 0
Cadeira de Banho 0 0
Colchdo de pressao alternada 0 1
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Avaliacao

v" Aspetos Positivos

Fornecimento da alimentacdo — é um servigo com muita procura por parte dos socios
e foi possivel ao longo do ano responder a todos os pedidos existentes; este servigo
assumiu maior importincia no contexto da Pandemia COVID-19, pela
impossibilidade dos s6cios mais idosos sairem de casa e realizarem as suas compras;
permite estabelecer uma relagéo entre 0 CCQC e os sdcios mais idosos e através
desta identificar outras necessidades, que sdo respondidas através da transicac
destes sOcios para as respostas sociais CD e SAD.

Realizacao de atividades para o Centro de Convivio em outubro de novembro, tendo
em conta a evolugao positiva da Pandemia. Permitiu a reaproximagao dos sécios com

a Instituicdo apés o longo periodo em que nio foi possivel a realizagdo de atividades.

v Aspetos a Melhorar

Aquisicdo de ajudas técnicas e melhoramento do espago de armazenamento;
Implementar o servico de limpeza no domicilio de forma a responder as
necessidades dos socios/utentes, com maior regularidade e abrangendo um maior
niimero de sécios/utentes;

Planificacdo das atividades do CC.

v Atividades nao realizadas/adiadas

Avaliacao da tensdo arterial;

Atividades culturais, recreativas e desportivas;

Servi¢o de limpeza no domicilio;

Formacao Musical — Cordofones;

Grupo Musical Renascer;

Criacdo de estratégias para promocdo da Associagao - divulgacao, aplicacao de
instrumentos de avaliacao de interesses, atividades de promogao de convivios com

outras entidades.
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Avaliacao

4 V v Aspetos Positivos

Capacidade de adaptacao das respostas sociais as necessidades dos utentes, em
especial ap6s o inicio da Pandemia COVID-19, que implicou a reorganizagao
constante das equipas e dos servigos;

Articulagio entre o CD e o SAD para responder aos utentes de forma coordenada e
com rentabilizagao de recursos;

Manutencao do apoio no transporte e acompanhamento a consultas e exames
médicos, a tratamentos de enfermagem e fisioterapia, fundamentais para garantir o
acesso a cuidados de satide, sobretudo dos utentes que se encontram em situagao de
isolamento social. Em 2021 o CCQC teve um pape! fundamental no processo de
vacinag¢do dos utentes, garantindo o seu transporte e sobretudo o acompanhamento
a diferentes centros de vacinagao;

Reabertura do Centro de Dia no dia 12 de abril de 2021. Foi uma reabertura gradual,
com a frequéncia de um niimero mais reduzido de utentes, divididos em 2 grupos,
que estavam no Centro de Dia em semanas alternadas. Em outubro, tendo em conta
a evolucao da Pandemia, a experiéncia positiva na frequéncia dos utentes com
cumprimento das medidas de prote¢io e o elevado nimero de utentes com
vacinagdo, a frequéncia passou a ser semanal para cerca de 30 utentes, o que
contribuiu para o retomar de rotinas, do convivio, de atividades e desta forma para
a manutencido de capacidades e competéncias dos utentes. Os utentes que
permaneceram nos seus domicilios mantiveram o apoio do CCQC;

Sistema SiosLIFE no Centro de Dia ~ é uma tecnologia dirigida e pensada para
pessoas idosas, adaptada as suas necessidades e desafios, e € mais uma ferramenta
de estimulacao fisica e cognitiva dos utentes, que contribui para a manutengao e
desenvolvimento das suas capacidades e competéncias e para novas aprendizagens,
fundamental apdés um periodo longo de encerramento do Centro de Dia e
consequente isolamento dos utentes nos seus domicilios;

No SAD foi possivel desenvolver ao longo do ano um trabalho de envolvimento da
equipa e dos utentes da resposta social, em atividades gerais da Instituigao,

nomeadamente no Dia da Familia, no Aniversario do CCQC e no Natal. De forma

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE |
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geral, verificou-se um empenhamento e satisfacao por parte das funcionarias para
que este tipo de iniciativas sejam promovidas. Este trabalho permitiu ressaltar a
importdncia que a equipa tem no desenvolvimento de outro tipo de
atividades/tarefas, que nao sejam apenas as da satisfacao das necessidades bdsicas e
promover simultaneamente o espirito de equipa. Neste aspeto, a criacac do grupo
do SAD na rede social WhatApp foi uma ajuda para ser possivel partilhar assuntos e
questoes de ambito geral da organizagao e funcionamento da resposta, apelando a

importancia da participagao/envolvimento de todas, nas decis6es/op¢oes a tomar e

na tomada de conhecimento de assuntos diversos.

A existéncia da Encarregada do SAD tem se revelado uma mais-valia em todo este
processo, nomeadamente ao nivel do trabalho de equipa, pela ponte entre técnica
responsdvel e equipa e na promocao da discussao das situagoes de modo a promover

a melhoria/adequacao dos servigos dos utentes, bem como ao nivel da motivagao;

v Aspetos a Melhorar

¢ Espaco para realizagao de atendimentos;

+ Fardamento das Ajudantes de Acdo Direta.

Atividades nao realizadas/adiadas

¢ Construcao e implementagao do Manual de Acolhimento para utentes de CD;

¢ Projetos de Respostas Sociais — Construgdo e Implementagao.

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | o
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Movimentos de Utentes das Repostas Sociais em 2021:

SAD CcD cc

Meses | Admissoes | Saidas | Admissoes | Saidas | Admissdes | Saidas
janeiro 4 3 4 3 0 it
fevereiro 3 3 5 5 0 0
margo 2 2 2 2 0 0
abril 3 3 3 3 0 2
maio 2 3 3 2 1 0
junho 3 1 1 4 0 0
julho 1 1 5 3 0 1
agosto 1 2 5 8 0 0
setembro 3 2 5 2 0 1
outubro 4 4 5 4 0 0
novembro 1 3 2 2 0 0
dezembro 3 0 1 1 0 2
Total 30 27 41 39 1 6
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CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE
de pessoas pora pessoas desde 1987

Avaliacao

v Aspetos Positivos

Iniciamos o trabalho de construgao de um novo projeto educativo. Deste modo,
nasceu o Projeto Educativo “Aprender em companhia”, com a durag¢do de trés anos;
Adquirimos apenas 1 vez o material de desgaste, devido ao confinamento.
Mantivemos o levantamento do material de desgaste, pelas responsaveis de sala e
sua responsabilidade no registo. Mantivemos uma responsavel pelo controlo das
faltas de material;

Voltamos a ser convidados para ser os beneficiarios da campanha de Natal do BPI,
mas como nio foi oportuna a abertura de uma conta naquele banco, nao fomos os
beneficiados;

Mantivemos na equipa do CI o contributo da animadora Margarida Nunes, com o
objetivo de desenvolver atividades de animacao com os grupos de todas as salas.
Promover atividades intergeracionais. A pandemia limitou a realizagio de algumas;
A pandemia manteve restricdes ao funcionamento. Adaptamos o mais possivel as
nossas atividades, anulamos as conjuntas. Ao longo do ano foi-se registando um
alivio das medidas,

Em outubro fomos parceiros na venda de Pirilampos e pins a nossa comunidade
educativa, entregando a Cercizimbra a quantia de 180€;

O apoio que prestamos as familias, que se mantiveram a trabalhar em servigos
essenciais, durante o tempo do confinamento;

Mantivemos as reunioes de pais, adaptando para formato digital se necessario;

A utilizacdo dos equipamentos de protecao individual necessarios;

A manutengao dos servigos gerais e de limpeza, para assegurar a methor desinfecao
e higienizacao das instalagoes e materiais;

O acompanhamento do grupo da EMAEI;

As duas educadoras de Creche continuaram a formacao promovida pela Aga Khan,
sobre Pedagogia-em-Participagdo. Gradualmente foi estendida a restante equipa

técnica, com o objetivo de congregar o trabalho desenvolvido por todas, nas
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CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE
de pesso0s pora pessoas desde 1987

Rk

vertentes da PEP. A Pedagogia-em-participacdo é uma pedagogia holistica e
integrada centrada na realizacdo dos direitos das criangas no quotidiano
pedagégico, através do desenvolvimento de uma intencionalidade educativa que
harmoniza a participacao das criangas e dos educadores na construgao colaborativa
de jornadas de aprendizagem. Isto implica desenvolver um modo de “ensinar
soliddrio” que estd profundamente conectado com o pensar, sentir e fazer das

criangas;

o Planeamento de atividades a integrar no ambito do CLDS para as familias e utentes
do CI;

 Defini¢do de procedimentos comuns entre as respostas da Infancia ao nivel da
alimentacao e admissoes,

« No més do idoso oferecemos um desenho tipo fantoche (feito pelas criangas do JI)
aos idosos do CD e do SAD;

+ Forte participa¢do das familias na atividade de Take Away de Halloween;

» Articulacdo positiva com a Sadde Publica (Dr. Ramon e Dr. Eugéniu), na gestéo de
casos COVID, na Infancia;

e Pela parceria com a Associagao “Formigas nos Pés”, promovemos rastreios no
tltimo trimestre a crian¢as de Creche e Jardim de Infancia, sinalizadas pelas
educadoras e/ou pais;

e A implementa¢ao de uma minuta para organizacdo dos processos individuais dos
utentes; @

» A visita das técnicas do ISS a 08 de julho, para confirmagao da implementacao da
medida de gratuitidade na Creche e Creche Familiar, na qual se concluiu estarmos

a ser bem-sucedidos.

CATL
¢+ Mantem-se a Pandemia, o que limitou a realizacdo da época balnear, mas
conseguimos assegurar algumas atividades no exterior, como por exemplo a piscina

do Parque Verde;

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | RELATORID DE ATIVIDADES 2020 ;
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CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE Qﬂ,\
de pessoas pore pessoas desde 1987

Continuidade das explicacdes individuais, com técnico do exterior, mas apenas até

junho 21 (até terminar o Ano Letivo). Depois nao tivemos interessados nas S

explicacoes; A,
Promovemos a atividade extracurricular de yoga, karaté e capoeira, sendo que a/ "
partir de outubro voltamos a ter natagao na piscina do Kalorias;
Transportes, correram bem, é uma mais-valia termos duas carrinhas para assegurar /
em certos periodos do dia e nas auséncias do motorista do autocarro; : _g‘ <
Em setembro passamos a assegurar, mas apenas em tempo letivo o transporte de
cinco criangas ao domicilio;
A animadora Margarida Nunes, além de atividades de animagao que promove em
pequenos grupos, continua a ajudar a ultrapassar a limitagao de recursos humanos,
quando alguém falta e assume o transporte da manha das criancas a escola, ou o
grupo na sala;
As reunibes de equipa mensais, voltaram a ser realizadas em hordrio pds-laboral, a
partir de setembro;
O professor Nuno saiu da equipa em setembro e foi substituido pela Ema, na
qualidade de Animadora Sociocultural, sendo a responsavel da equipa nas auséncias
da Marilia;
As atividades promovidas com a parceria do CLDS, permitiu-nos realizar atividades
com a ajuda na aquisicao de materiais e apoio técnico especifico. Nomeadamente,
para a realizagao de:

= Observagao do ecossistema, promover o respeito pela natureza

* Desenho de observacdo - croqui no Quintal

= Contar histéria com animacao

» Atividade lidica relacionada com a histéria

* Recriacgao partilhada de uma histéria

= Leitura da histéria “Voa, voa Joaninha” e decoracao da biblioteca frigorifica

do Quintal
= Hotel de insetos para o Quintal

» Construgao de um espantalho.

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | o
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CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE
e pessoos part pessons desde 1987

O Delegado de Saide suspendeu o servico de CATL entre os dias 15 e 28 de julho,
para controlo da Pandemia, devido ao aparecimento de um adulto positivo e no dia
seguinte uma crianga positiva. Permitindo o controlo da propagagao e tendo-se

verificado eficaz.

%z Creche Familiar
o As admissoes das criangas foram feitas em julho/agosto;

oo

O alivio das restricoes da Pandemia, permitiu que uma Ama, de cada vez passassem
a participar nas aulas de musica no CI e as restantes em formato online, em suas
casas;

As reunioes de equipa mantiveram-se em formato online;

As reunides de pais mantiveram-se em formato online;

As amas mantém a realizacao do projeto de ama;

Em setembro integrou na equipa de amas, a Elsa Carvalhais, passando a Creche
Familiar a dispor de 7 amas;

Formagdo no dia 19 de abril, para as amas, sobre portfélio da jornada de
aprendizagem individual;

A medida de gratuitidade veio abranger familias da Creche Familiar no 1° escalao e

2° escaldo com irmaos e a partir de setembro todas as familias até ao 2° escalao.

Creche

Reformulamos os instrumentos do Modelo da Qualidade;

Continuacio de apoio da resposta social de Creche a Creche Familiar;

A continuagio da Ed. Dora no bercério a 50%, permite acompanhar a rotina do grupo
da Sala Branca e o conhecimento da individualidade de cada crianga do Bergério;
Promovemos o mais possivel o trabalho em parceria e equipa entre todos os
elementos;

A equipa de Creche manteve o hordrio das reunides semanais por sala e voltou a
realizar a reunido de equipa mensal, a partir de outubro em pds-laboral;

A Creche do CCQC foi a instituicdo que acolheu as criangas de Creche (internas e

externas) no confinamento do inicio do ano, para responder as criangas até aos 3
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CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE
Oe pessons poro pessoas desde 1997

anos dos pais de 1? linha residentes na freguesia, durante o Estado de Emergéncia. - -

No confinamento de dezembro apenas acolhemos os utentes internos, mas de todas

as nossas respostas sociais;
» Realizac¢do da reuniao de acolhimento dos pais de Bercario, no dia 31 de agosto, no,a;;
parque da brincadeira e visita as salas do Bergdrio;
+ A medida de gratuitidade veio abranger familias da Creche no 1° escaldo e 2° escalao

com irmaos e a partir de setembro todas as familias até ao 2° escaldo. :\@th

[ardim de Infancia

+ Adaptamos os novos normativos da educagao pré-escolar, que veio alterar a
construcdo do projeto curricular de grupo, a avaliacao trimestral das criancas, a
avaliagao trimestral das educadoras e a avaliagdo anual da resposta educativa
Jardim de Infancia;

« Continuacdo das atividades extracurriculares de Karaté, Ballet yoga e Capoeira e
retomamos a natacdo em outubro;

e Até setembro registamos 6 criancas com necessidades educativas especificas (2 por
sala), que exige mais atencao a organizagao e disponibilidade de meios humanos e
a partir de setembro mantivemos as 6 criangas, mas com saidas e entradas novas;

« Baile de finalistas nao se realizou devido a pandemia,;

« Nio levamos as cartas do Pai Natal aos Correios, mas o carteiro veio busca-las ao
CI. O carteiro foi a mae da Yasmin da Sala Laranja. Este Natal conseguimos alargar
a todas as respostas;

e As reunides de equipa mensais foram retomadas em outubro, em horario pds-

laboral;

0 Delegado de Saude suspendeu o servi¢o de ]I entre os dias 22 e 29 de julho, pelo
aparecimento de um cado positivo, para controlo da pandemia e verificando-se

eficaz;

As reunioes de equipa de sala foram retomadas com periodicidade semanal;

Em setembro adequamos as sestas, passando a ter dois dormitérios, por diferente
gestao interna dos espacos. Por forma a fazer face as dinamicas do trabalho

desenvolvido com as criangas neste horario;

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | —
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CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE
de pessoos porc pessoas desde 1967

e A equipa manteve-se coesa e ultrapassou com sucesso a resposta necessaria aos

grupos, que registaram vdrias baixas de adultos com COVID ao longo do ano.

v’ Aspetos a melhorar

Continuacao do investimento no trabalho em equipa nas e entre as respostas sociais
da Infancia;

Dar continuidade 3 manutencdo do Quintal e o Projeto Horticultura de Palmo e
Meio, mantendo o apoio da ANIME;

Envolvimento do Eco-Grupo TrEVo, para promover atividades sustentaveis e
ecoldgicas com a Infincia;

Tornar as férias de verdo do CATL mais dindmicas e com saidas ao exterior, depois
de ultrapassada a pandemia;

Promover atividades entre o CATL e os finalistas de Jardim de Infancia, com o
objetivo de facilitar a transicdo entre os servicos, para melhor adaptacdo das
criangas;

Na Creche Familiar continua a ser urgente ocupar as vagas para ama;

Melhorar o apoio integrado e especializado;

Melhoramento do espaco/equipamentos disponiveis na Biblioteca;

Aquisicdo de material didético (brinquedos, jogos e livros) para as diferentes salas;
Reciclar ou substituir materiais e mobilirio das salas, pois estd a ficar muito gasto
e velho;

Promover saidas ao exterior de Jardim-de-Infancia, de CATL, de Creche e de Creche
Familiar;

Promover formagoes de reciclagem para os funcionarios do CI;

Ajustar e implementar os regulamentos internos e de acordo com as orientagoes do
ISS;

Procedimento de renovacio de matriculas online que deve ser simplificado e
melhorado, prevendo as ferramentas de que dispomos efetivamente bem como a

equipa que pode e deve acompanhar o processo,

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | RE
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CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE
e pessoas pare pessoos desde 1887

Encontrar a melhor forma de realizar as reunides de equipas, dentro do hordrio
laboral de todos;

O levantamento e acompanhamento do controlo das frequéncias dos utentes, com
horario das 9h as 17h, por parte dos servicos administrativos;

A efetiva assinatura dos contratos de prestacao de servigos das varias respostas da
Infancia, pelos Encarregados de Educagao;

A continuacdo da melhoria na gestdo e organizacdo da lista de candidatos da
Infancia;

Adaptacdo da integracdo da medida de gratuitidade no Ambito da abrangéncia da
medida as familias, com necessidade de restituicao de comparticipagdes ao longo
ano;

O controlo interno das comparticipagdes/pagamentos, devidas dos utentes na

medida da gratuitidade pelo ISS.

v Atividades nao realizadas/ adiadas

A organizacao de atividades de envolvimento e articulagcao entre as respostas sociais
do CI e o Centro de Dia, ficaram suspensas desde marc¢o com o confinamento.
Investimento em equipamento pedagégico no espago da Biblioteca, com o apoio do
CLDS;

Com o inicio da Pandemia e confinamento, ajustamos servicos e suspendemos
muitas atividades;

Festa final de ano letivo, foi cancelada devido a Pandemia;

Ajustamos a realidade da Pandemia, as atividades de aniversdrio da nossa
Instituicao;

0 Dia da Crianca foi ajustado implementando dinamicas por sala. Nao podemos
fazer uma grande festa e animag¢ao em conjunto;

Colocacao do tapete de protecdo na zona de recreio exterior do Bergdrio, pela dificil

gestao financeira;

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE |
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CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE
de pesso0s parg pessoas desde 1987

Projeto de Inovagao social no Cl, devido a necessidade de responder no imediato as
questdes colocadas pela pandemia e o Estado de Emergéncia e as consequéncias que

tiveram na nossa acdo durante todo o ano.

Registo de saidas e admissdes de utentes em 2021

Creche Familiar Creche ]ardj m fie CATL
Infancia
Més | Adm. Saida Adm. | Saidas | Adm. | Saidas | Adm. | Saidas
janeiro 0 1 1 1 0 1 0 1
fevereiro 2 i 0 0 1 1 1 1
margo 1 1 0 0 0 0 0 0
abril 0 1 0 0 0 0 3 0
maio 1 0 0 0 1 1 0 0
junho 1 1 0 0 1 0 1 0
julho 0 0 0 0 0 0 2 0
agosto 0 10 0 16 0 28 0 16
setembro 12 0 15 0 31 3 25 4
outubro 2 1 1 2 4
novembro 1 0 2 0
dezembro 1 0 0 0 0 (
Total 21 17 17 18 38 37 37 25

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE |
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CENTRO COMUNITARIO DAQUINTA DO CONDE
de pesscos pore pessoas desde 187

PO APMC - Beneficiarios abrangidos 2021

Meses N° de beneficiarios
janeiro 308
fevereiro 308
marco 305 jfozp S
abril 308
maio 303
junho 301
julho 306
agosto 305
setembro 301
outubro 304
novembro 303
dezembro 299

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | RELATORIO DE ATIVIDADES 2020 T
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CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE -
de pessoas poro pessoos desde 1987 %

Avaliacdo s

r
Na Cantina Social, manteve-se o apoio a situagoes de pessoas isoladas, sem condi¢oes W

habitacionais para armazenamento e confecao de alimentos, com acordo para 6 utent
mensais. No entanto, também registamos situagoes com necessidades de

acompanhamento individualizado ao nivel do transporte, devido a situacges de satide,

aH‘tm_y:x

O trabalho de monitorizacao e avaliacao efetuado pelo grupo de apoio alimentar

bem como, entrega das refei¢oes no domicilio.

continua a revelar-se muito positivo. Devido ao confinamento no inicio do ano, as
reunioes foram online, depois passaram a regime presencial. Continuou a ser de extrema
importancia a boa relagdo ja existente entre as entidades e as técnicas que intervém
nesta area, havendo sempre um contacto constante entre todos, via telefone e email, de

modo a responder as necessidades da populagao.

Ao nivel ao PO APMC, este ano foi de continuidade do trabalho. Manteve-se a
capacidade total de apoio para 308 beneficidrios, como podemos verificar no quadro
apresentado, a média mensal de pessoas apoiadas foi de 304. Quando nao aconteceu,
deveu-se a altera¢des nos agregados familiares no més, acabando por ndo beneficiar do

apoio inicialmente previsto.

No que diz respeito & organizagdo interna para responder a operacionalizagdo do
programa nio registamos alteracdes, a excecao do apoio administrativo. Pois a partir de
agosto, com as férias dos Servicos Administrativos, houve necessidade de envolver a Fiel
de Armazém nas tarefas administrativas. Nesta sequéncia, dado que resultou numa

pratica positiva, continuou a desempenhar as fungdes até ao final do ano.

Com a possibilidade de podermos juntar pessoas num espaco, cumprindo as regras de
seguranca, foi possivel em setembro, realizarmos uma acac de acompanhamento
adiada. De salientar que, dividimos o grupo em duas sessoes continuas. Entretanto, a de
novembro ja foi possivel juntar o grupo em uma sessao.

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE |
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CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE
de pessoas pare pessoas desde 1967

| y Em relagio a visita da Seguranga Social foi positiva, pois permitiu perceber que ao nivel
ﬁt ar/da operacionalizagdo estivamos bem organizados. Apenas tivemos de identificar os
/ equipamentos de fric que estdo afetos ao programa e, colocar estrados no chao para

acondicionar os produtos secos.

Neste ano, recebemos o valor total de €10185,74, referentes a 2* fase do programa. Ao
& nivel das verbas da Unido Europeia (FEAC) e Orcamento do Estado Portugués recebemos
€6419,78, estando liquidado até ao dltimo trimestre de 2021. Das verbas da Seguranca
Social, através do Programa de Apoio Complementar (PAC), recebemos €3765,96,

referente a 2020 e adiantamento de 2021.

De referir que em relagdo a 1° fase do programa, em novembro recebemos a informagao
das contas finais do PAC de 2019, aguardamos pelo pagamento do valor de €2450,30 e,

deste modo, encerrarmos as contas desta fase.

o~

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | RELATORIO DE ATIVIDADES 2020 e
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CENTRO COMUNITARIO DAQUINTA DO CONDE
de pessoas para pessoos desde 1987

(i

Avaliacdo

/
AN

e M/Este ano continuamos a privilegiar os atendimentos via telefone, a partir do verdo ja
W foram realizados atendimentos presenciais principalmente ao nivel da Infancia.

v ¢
Al
WeosA

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | RELATORIO DE ATIVIDADES 2020 e
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CENTRO COMUNITARIO DAQUINTA DO CONDE
de PEsS00S POre Pessoos desde 1987

Avaliacdo
v' Aspetos Positivos

De uma forma geral, pode-se avaliar o desempenho do Projeto de forma positiva, no qu

diz respeito as metas a atingir quanto a execucao fisica. Tendo em conta que o Familia+
ja tem 1 ano e 4 meses de projeto, a visibilidade ja é notéria observando-se ao nivel de
participacdo. O trabalho realizado em parceria também estd a nutrir bons resultados
(objetivo interno do Plano de Agao), sendo que alguns projetos estdo a ter continuidade,
mesmo ja sem o envolvimento do Projeto Familia+, o que indica que em alguns casos, o
trabalho esta a ser sustentdvel. Também o trabalho desenvolvido na drea dos Direitos e
Oportunidades e da Igualdade de Género também tem sido realizado, a¢des que sido

obrigatérias, no ambito dos Programas CLDS4G.

v Aspetos a melhorar

A relacdo da execucao fisica com a relacdo financeira devera ter uma melhoria. Tem sido
desenvolvido trabalho com prestadores, nomeadamente com os nossos Parceiros
Estratégicos de Proximidade, e no seio da Equipa Familia+, que reflete-se na
participacdo, como foi indicado no ponto acima, No entanto tera de existir um maior
investimento em materiais, visto ser a verba mais alta associada ao Projeto. Este aspeto
d4 uma nogao pouco real de que é possivel fazer acontecer projetos de capacitacio,
desenvolvidos por especialista da area, mas sem necessidade de investimento
econdmico, fora o facto de por em causa o financiamento de um préximo CLDS no

Concelho.

v Atividades nao realizadas/ adiadas

Mais uma vez, o inicio do ano de 2021 foi marcado pelo confinamento obrigatério, o que
levou a que quase todas as atividades que estavam pensadas para os 2 primeiros meses
de janeiro tivessem de ser adiadas. Ainda assim, foi possivel concretizar algumas em
formato online.

Também a falta de participagao em algumas das atividades divulgadas em agenda, levou

ao cancelamento da atividade.
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CENTRO COMUNITARIO DAQUINTA DO CONDE
de pessnos pare pesseos desde 1387

Avaliacao

As atividades realizadas no decorrer do ano de 2021, marcaram a continuagao das
iniciativas promovidas pelo Eco-Grupo TrEVo, um grupo ligado ao CCQC, criado pela
Direcao em julho de 2020, destinado a todos os que gostam de proteger a Natureza e o
Ambiente a partir da sua propria Comunidade. Com uma forte consciéncia ecoldgica,
pretende também promover as boas praticas na Associa¢do que contribuem para a

preservacao ambiental.

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE |

135/95
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CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE

de pessoas para pessods

www.ccqe.pt

Setle e Centre de Dia

Rua Jose Relvas Lt G40
2975-32% Quinta do Conde
Telefore. 212137 730
Cmaik geralgiceqe pt

Centro Infantil

Rua Rig Liz PG

2975 144 Quinta do Conde
Telefare: 212 110 OBO
Ermail- infantl@ccqe pr
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Centro Comunitirio da Quinta do Conde
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Moeda : (Valores em Euros) Q_

DATAS VI
RUBRICAS NOTAS - 2020 <4
Fluxos de caixa das actividades operacionais - método directo
Recebimentos de Clientes e Utentes 451 965,33 452 133,87
Pagamentos de subsidios 0,00 0,00
Pagamentos de apoios 0,00 0,00
Pagamentos de bolsas 0,00 A
Pagamentos a fornecedores 4177 106,51 379 949, [jl
Pagamentos ao pessoal 681 633,55 689 512,87 g@
Caixa gerada pelas operagies -706 774,73 -617 34€/38
Pagamentoirecebimento do imposto sobre o rendimento 0,00 0,00
Outros recebimentos/pagamentos 774 272,02 657 449,00 %
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 67 497,29 40 100,62
Fluxos de caixa das actividades de investimento 4
Pagamentos respeitantes a: f
Ativos fixos tangiveis §295.33 18 008,1 H
Ativos intangiveis 0,00 0,00 !
Investimentos financeiros 17 900,00 0,00
Outros ativos 0,00 0,00
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 0,00 0,00
Ativos intangiveis 0,00 0,00
Investimentos financeiros 17 900,00 0,00
QOutros ativos 0,00 0,00
Subsidios ao investimento 0,00 0,00
Juros e rendimentos similares 13,24 43,10
Dividendos 0,00 0,00
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) -8 282,09 17 965,05
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Realizagdo de fundos 0,00 0,00
Cobertura de prejuizos 0,00 0,004
Doagdes 0,00 0,00
Outras operagdes de financiamentos 0,00 0,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos 51 235,64 10 537,48
Juros e gastos similares 362,66 4 497,20
Dividendos 0,00 0,00
Redugdo de fundos 0,00 0,00
Outras operagdes de financiamento 0,00 0,00
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) 51 598,30 15 034,68'
Variagao de caixa ¢ seus equivalentes (1+2+3) 7 616,90 7 100,89
Efeito das diferencas de cimbio 0,00 0,00_|
Caixa e seus equivalentes no fnicio do periodo 168 769,86 161 668,97
Caixa e seus equivalentes ne fim do periodo 176 386,76 168 769,86/

F3M - Information Systems, SA
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Processado por Computador






Centro Comunitario da Quinta do Conde
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Contribuinte: 501938249

Moeda : (Valores em Euros)

3 —X\

DATAS
RUBRICAS NOTAS
31 DEZ 2021 31 DEZ 2020
ACTIVO
Activo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 5 142394922 1 478 056,40
Bens do patrimdnio histérico e artistico ¢ cultural 0,00 0,00 J
Ativos intangiveis & 0,00 0,00
Investimentos financeiros 171 10 110,77 84719
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00
Qutros Créditos e ativos ndo correntes 0,00 £090
1 434 059,99 I 486 528, 2
Activo corrente
Inventarios 9 3 280,49 3 AL ‘#
Créditos a receber 17.3 174 734,62 144 949,33
Estado ¢ outros entes publicos 17.9 4 837,61 3673,49
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 11 383,55
Diferimentos 17.5 0,00 4 634,80
Qutros ativos correntes 17.4 87 235,33 60015,
Caixa e depbsitos bancétios 17.6 176 386,76 168 769,86
446 474,81 396 440, 22§ 1, 'ﬂj
Total do ativo 1880 534,80 1 882 968,52 '
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 17.7 54 775,25 54 775,25
Excedentes técnicos 0,00 0,00
Reservas 0,00 0,00
Resultados transitados 177 539 855,42 542 068,34
Excedentes de revalorizagio 0,00 0,00
Ajustamentos / Qutras variagdes nos fundos patrimoniais 17.7 700 185,14 694 423,25
1294 815,81 1 291 267,34
Resultado liquido do periodo 36 023,81 -2213,42
Total dos fundos patrimoniais 1330 839,62 1 289 053,92
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes 0,00 0,00
Provises especificas 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 6 406,48 41 884,93
Outras contas a pagar 0,00 0,00
6 406,48 41 884,93
Passivo corrente
Fornecedores 17.8 17 990,75 38 533,86
Estado e outros entes piblicos 17.9 29 097,07 24 575,79
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,90 0,00
Financiamentos obtidos 8 2464,72 17 625,49
Diferimentos 17.5 252 532,01 260 091,74
Outros passivos correntes 17.10 241 204,15 211 202,79
543 288,70 552 029,67
Total do passive 549 695,18 593 914,60
Total dos fundos patrimoniais e do passive 1880 534,80f 1 882 968,52

F3M - [nformation Systems, SA

O responsavel

Processado por Computador






Centro Comunitirio da Quinta do Conde

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Contribuinte; 501938249

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 Moeda: EUROS
PERIODOS '
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS F?,ﬂ
2021 2020
Vendas e servigos prestados 1¢ 499.095,69 46964404
Subsidios, doagdes e legados i exploragio 17.11 1.137.244 47 947.746,75
Variagio nos inventarios da produgio 0,00 ,OOIQ
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00 i 2
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 109.095,90 97.469,63
Fornecimentos e servigos externos 17.12 325.511,45 278.022,
Gastos com o pessoal 15 1.215.005,68 1.062.711,71 'f«ﬂ
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversoes) 0,00 0,00 "
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
QOutras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 17.13 150.479,83 105.339,25
Oulros gastos 17.14 29.806,38 13.283,61
Resultado antes de depreciactes, gastos de financiamento e impostos 107.400,58 71.242,97
(Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagio 5 71.022,41 68.948,58
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 36.378,17 2.294,39
Juros e rendimentos similares obtidos 17.15 13,24 43,10
Juros e gastos similares suportados 17.15 367,60 4.550,91
Resultados antes de impostos 36.023,81 -2.213,42
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00r 0,00]
Resultgdo liquide do periodo 36.023,81 -2.213,42

F3M - Information Systems, SA

Processado por Computador (WinCTB - F3M)
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Centro Comunitario da Quinta do Conde Anexo s Contas de Geréncia de 2021

1 | identificagdo da Entidade

1.1 Designacdo da entidade
Centro Comunitério da Quinta do Conde.

Na sua forma juridica assume-se como uma instituigdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), conforme
publica¢do no Didrio do Governo, Il Série n? 288, de 16 de Dezembro de 1987, e alterada conforme publicagio
no Didrio do Governo, IIl Série n2 16, de 23 de laneiro de 2006 reconhecida como Institui¢do Particular de
Solidariedade Social {IPSS), na Seguranca Social, registada em 30/03/1988 no Livro n2. 4 das Associagdes de
Solidariedade Social, a fls. 29 sob o n2. 100/88, sendo considerada pessoa colectiva de utilidade publica, nos
termos do art. 12, n2. 1 do Estatuto das Instituigdes Particulares de Sclidariedade Social, aprovado conforme
Decreto-Lei n? 119/83, 25 de Fevereiro.

1.2 Sede

Rua José Relvas, Lote 640 * 2975-325Quinta do Conde
1.3 NIPC

501938 249

1.4 Natureza da actividade

A Instituicdo foi constituida em 1987 e apresenta como fins estatutdrios cooperar no apoio social 3 familia e a
comunidade, desenvolvendo, actualmente, as seguintes respostas:

Creche

Creche Familiar
Educagdo Pré-Escolar
ATL

Centro de Dia

Apoio Domicilidrio
Centro de Convivio

2 | Referencial Contabilistico de Preparacdo das Demonstragtes Financeiras

As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operagdes a partir dos
livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
as Entidades do Sector N3o Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.2 98/2015 de 2 de Junho. No
Anexo do referido Decreto, refere que o Sistema de Normalizagdo para Entidades do Sector Nao Lucrativo é

composto por:

. Bases para a Apresentagdo das DemonstragSes Financeiras {BADF);

. Modelos de Demonstracdes Financeiras (MDF) — Portaria n.2 220/2015 de 24 de Julho;
. Cédigo de Contas (CC) — Portaria n.2 218/2015 de 23 de Julho;

. NCRF-ESNL — Aviso n.2 8259/2015 de 29 de Julho;

» Normas Interpretativas (NI)

t
]

égé

P

A
S






Centro Comunitirio da Quinta do Conde Anexo as Contas de Geréncia de 2021

3 | Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas adoptadas pela Entidade na prepara¢do das Demonstraces Financeiras

foram as seguintes:

3.1 Bases de Apresentagio
As Demonstragdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentagio das Demonstracdes

Financeiras (BADF)

3.1.1Continuidade:
Com base na informag3o disponivel e as expectativas futuras, a Entidade continuard a operar no futuro
previsivel, assumindo que ndo ha a intengdo nem a necessidade de liquidar ou de reduzir consideravelmente o
nivel das suas operagdes. Para as Entidades do Sector N3o Lucrativo, este pressuposto ndo corresponde 3 um
conceito econdémico ou financeiro, mas sim a manutengdo da actividlade de prestacdo de servigos ou a

capacidade de cumprir os seus fins.

3.1.2Regime do Acréscimo {periodizacdo econémica):
Os efeitos das transagfes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles ocorram (satisfeitas as
definigBes e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura conceptual, independentemente do
momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados contabilisticamente e relatados nas
demonstragdes financeiras dos periodos com os quais se relaciocnem. As diferengas entre os montantes
recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas respectivas contas das

rubricas “Devedores e credores por acréscimos” e "Diferimentos”.

3.1.3Consisténcia de Apresentacdo
As Demonstracdes Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da apresentagio
quer dos movimentos contabilisticos que |hes daoc origem, excepto quando ocorrem alteragdes significativas na
natureza que, nesse caso, estio devidamente identificadas e justificadas neste Anexo. Desta forma é

proporcionada informagdo fidvel & mais relevante para os utentes.

3.1.4Materialidade e Agregacio
A relevincia da informagdo é afectada pela sua natureza e materialidade. Considera-se que as omissbes ou
declaragdes incorrectas de itens sio materiais se puderem, individualmente ou colectivamente influenciar as
decisdes econdmicas tomadas por parte dos utentes com base nas demonstragdes financeiras. A materialidade
depende da dimensdo e da natureza da omissdo ou errg, ajuizados nas circunstancias que os rodeiam. A
dimensdo ou a natureza do item, ou uma combina¢do de ambas, pode ser o factor determinante.
As demonstragdes financeiras resultam do processamento de grandesnumeros de transacgfes ou cutros

acontecimentos que sdo agregados emclasses de acordo com a sua natureza ou fungdo. A fase final do







Centro Comunitério da Quinta do Conde Anexo as Contas de Geréncia de 2021
processo de agregagdo e classificagdo é a apresentagdo de dados condensados e classificados que formam
linhas de itens na face do balang¢o, na demonstragdo dos resultades, na demonstragdo de alteragdes nos fundos
patrimoniais e na demonstra¢do de fluxos de caixa ou no anexo. Se uma linha de item ndo for individualmente
material, ela é agregada a outros itens, seja na face dessas demonstragdes, seja nas notas do anexo. Um item
que ndo seja suficientemente material para justificar a sua apresenta¢do separada na face dessas
demonstragtes pode porém ser suficientemente material para que seja apresentado separadamente nas notas

do anexo.

3.1.5Compensacio
Os activos e passivos, e os rendimentos e gastos, nio devem ser compensados. £ importante que os activos e
passivos e os rendimentos e gastos sejamse paradamente relatados. A compensacdo quer nha demonstragio
dosresultados quer no balango, excepto quando a mesma reflicta a substancia datransacgdo ou outros
acontecimentos, prejudica a capacidade dos utentes em compreender as transacgdes, outros acontecimentos e

condigBes que tenhamocorrido e de avaliar os futuros fluxos de caixa da entidade.

3.1.6Informagdo Comparativa

A informagdo comparativa deve ser divulgada com respeito ao periode anteriorpara todas as quantias
relatadas nas demonstragbes financeiras. A informagdocomparativa deve ser incluida para a informagdo
descritiva quando forrelevante para compreenséo das demonstragdes financeiras do periodo corrente.
Por alteragdo de paoliticas contabilisticas, as guantias comparativas afectadaspela reclassificagdo devem ser
divulgadas, tendo em conta:

a) A natureza da reclassificacio;

b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sidoreclassificada; e

¢) Raz3o para a reclassificagdo.
3.2 Politicas de Reconhecimento e Mensuragio

3.2.1Activos Fixos Tanglveis

Os “Activos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisigdo ou de produgdo, deduzido das
depreciagdes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisi¢io ou produgio inicialmente
registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos directamente atribuiveis as actividades necessarias para
colocar os activos na localizag¢do e condi¢do necessdrias para operarem da forma pretendida e, se aplicivel, a
estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remogdo dos activos e de restaura¢do dos respectivos
locais de instalagdo ou operagdo dos mesmos que a Entidade espera vir a incorrer.

Os activos que foram atribuidos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu justo valor, ao

valor pelo qual estdo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade.
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As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutengdo e reparagdo dos activos sdo registadas como
gastos no periodo em que sdo incorridas, desde que ndo sejam susceptiveis de gerar beneficios econémicos
futuros adicionais.

As deprecia¢des sdo calculadas, assim que os bens estdo em condigbes de ser utilizados, pelo método da linha
recta/do saldo decrescente/das unidades de produgio em conformidade com o periodo de vida util estimado
para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagdo utilizadas correspandem aos periodos de vida util estimada gue se encontra na tabela

abaixo:
Descri¢do Vida 0til estimada {anos)
Terrenos e recursos naturais e
Edificios e outras construges 50
Equipamento bésico 6
Equipamento de transporte 4
Equipamento bioldgico ————-
Equipamento administrativo 6
Outros Activos fixos tangiveis 6

A Entidade revé anualmente a vida 1til de cada activo, assim como o seu respectivo valor residual quando este
exista,

As mais ou menos valias provenientes da venda de activos fixos tangiveis sdo determinadas pela diferenca
entre o valor de realizagdo e a quantia escriturada na data de alienagio, sendo que se encontra espethada na
demonstragdo dos resultados nas rubricas “Outros rendimentos operacionais” ou "Outros gastos

operacionais”.

3.2.2Bens do patrimdnio histérico e cultural
Os “Bens do patrimdnio histdrico e cultural” encantram-se valorizados pelo seu custo histdrico. Os bens que
foram atribuidos 4 Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu justo valor, ao valor pelo gual
estdo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade do dador.
O justo valor € aplicdvel aos bens, que inicialmente foram adquiridos a titulo oneroso, sejam contahilizados
pela primeira vez e seja impaossivel estabelecer o seu custo histérico devido a perda desses dados. Esta
mensuragao é também efectuada para os bens cujo valor de transacgdo carega de relevancia devido ao tempo
transcorrido desde a sua aquisi¢io ou devido as circunstdncias que a rodearam.
As aquisigdes gratuitas tém como contrapartida a conta “VariagBes nos fundos patrimoniais”
As obras realizadas nestes bens s6 sdo consideradas como activos se e somente se gerarem aumento da
produtividade, de capacidade ou eficiéncia do bem ou ainda um acréscimo da sua vida Util. Sempre que estes
acréscimos ndo se verifiguem, estas manutengdes e reparagdes sdo registadas como gastos do perfodo.
Os bens que sdo incorporados nas instalagdes ou elementos com uma vida atil diferente do resto do bem. Estes

tém um tratamento contabilistico diferente do bem o qual sdo incorporados, estando registado numa conta
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com denominagdo adequada dentro do activo. Sdo exemplo destas incorporagdes: sistema de ar condicionado,
iluminaciio, elevadores, sistemas de seguranca, sistemas de anti-incéndio.

Visto ndo ser passivel de se apreciar com ¢ minimo de seguranga a vida util concreta destes bens, estes ndo sdo
deprecidveis. No entanto a entidade tem em conta a capacidade de gerarem beneficios econédmicos futuros e
os meios técnicos necessdrios para a conservagdo e manutencao.

As incorporagdes a estes bens s3o deprecidveis, sendo calculadas assim que os bens estdo em condigGes de ser
utilizado, pelo método da linha recta/do saldo decrescente/das unidades de produgdo em conformidade com o
periodo de vida Gtil estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciac¢do utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada.

3.2.30utros Créditos e Activos Correntes
Incluem essencialmente edificios e outras construgdes detidos para obter rendimento efou valorizagdo do
capital. Estes activos ndo se destinam a produgdo de bens ou ao fornecimento de servigos. Também ndo se
destinam a fins administrativos ou para venda no decurso da actividade corrente dos negécios.
As “Propriedades de Investimento” slo registadas pelo seu justo valor determinado por avaliagdo anual
efectuada por Entidade especializada independente. Sdo reconhecidos directamente na Demonstragdo dos
Resultados, na rubrica “Aumentos/reduc¢des de justo valor”, as variagGes no justo valor das propriedades de
investimento.
S6 apos o inicio da utilizagdo dos activos qualificados como propriedades de investimento é que sdo
reconhecidos como tal. Estes sfio registados pelo seu custo de aquisicio ou de produgio na rubrica
“Propriedades de investimento em desenvolvimento” até 3 conclusdo da construgdo ou promogio do activo.
Assim que terminar o referido periodo de construgio ou promogio a diferenga entre o custo de construgo e o
justo valor é contabilizada como “Variagdo de valor das propriedades de investimento”, que tem reflexo
directo na Demonstragdo dos Resultados.
As despesas com manutengdo, reparagdo, seguros, Imposto Municipal sobre Imdéveis, entre outros que
decorram da utilizagdo, sdo reconhecidas nas respectivas rubricas da Demonstragdo dos Resultados. No
entanto as benfeitorias que se prevé gerarem beneficios econdmicos futuros acrescem ao valor das

Propriedades de Investimento.

3.2.4Activos Intangiveis

Os “Activos Intangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das amortizagbes e de
eventuais perdas por imparidade acumuladas. S80 reconhecidos apenas quando for provdvel que deles
advenham beneficios econémicos futuros para a Entidade e que os mesmos possam ser mensurados com
fiabilidade,

$do registadas como gastos do periodo as “Despesas de investiga¢do” incorridas com novos conhecimentos
técnicos.

As despesas de desenvolvimento s3o capitalizadas sempre que a Entidade demonstre capacidade para

completar o seu desenvolvimente e dar inicio & sua comercializagdo ou utilizagho e para as quais seja provivel

7







Centro Comunitario da Quinta do Conde Anexo as Contas de Geréncia de 2021

gerar beneficios econdmicos futuros. Caso ndo sejam cumpridos estes critérios, sdo registados como gastos do
periodo.

As amortizagGes s3o calculadas, assim que os activos estejam em condigdes de ser utilizados, pelo método da
linha recta/do saldo decrescente em conformidade com o periodo de vida Gtil estimado para cada grupo de
bens.

As taxas de amortiza¢do utilizadas correspondem aos periodos de vida Gtil estimada que se encontra na tabela

abaixo:

Descrigdo Vida util estimada {anos)
Projectos de Desenvolvimento | = -eeee-
Programas de Computador | = eeee-
Propriedadeindustrial | e
Qutros Activos Intangiveis ma—--

O valor residual de um “Activo Intangivel” com vida (til finita deve ser assumido como sendo zero, excepto se:
«  Houver um compromisso de um terceiro de comprar o activo no final da sua vida util, ou
¢ Houver um mercado activo para este activo, e

s  Seja provavel gue tal mercado exista no final da sua vida util.

3.2.5Investimentos financeiros
Sempre que a Entidade tenha uma influéncia significativa, em empresas associadas, ou exerga o controlo nas
decisdes financeiras e operacionais, os “Investimentos Financeiros” sdo registados pelo Método da
Equivaléncia Patrimonial {MEP). Geralmente traduz-se num investimento com uma representagdo entre 20% a
50% do capital de outra Entidade.
Pelo MEP as participagGes s3o registadas pelo custo de aquisigdo, havendo a necessidade de ajustar tendo em
conta os resultados liquidos das empresas associadas ou participadas. Este ajuste é efectuado por
contrapartida de gastos ou rendimentos do periodo e pelos dividendos recebidos, liquido de perdas por
imparidade acumuladas.
Aquando da aquisico da participagdo pode-se verificar um Goodwill, isto é, o excesso do custo de aquisigdo
face ao justo valor dos capitais préprios na percentagem detida, ou um Badwill (ou Negative Goodwill) quando
a diferenga seja negativa. O Goodwill encontra-se registado separadamente numa subconta prépria do
investimento, sendo necessério, na data de Balango, efectuar uma avaliagiio dos investimentos financeiros
quando existam indicios de imparidade. Havendo é realizada uma avaliagdo quanto a recuperabilidade do valor
liquido do Goodwill, sendo reconhecida uma perda por imparidade se o valor deste exceder o seu valor
recuperdvel.
Se o custo de aquisi¢do for inferior ao justo valor dos activos liquidos da subsididria adquirida, a diferencga é
reconhecida directamente em resultados do periedo. O ganho ou perda na alienagio de uma Entidade inclui o
valor contabilistico do Goodwill relativo a essa Entidade, excepto quando o negécio a que esse Goodwill esta

afecto se mantenha a gerar beneficios para a Entidade.

s
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De acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro 12 — Imparidade de Activos, o Goodwill ndo é
amortizado, estando sujeito, como referido, a testes anuais de imparidade. Estas perdas por imparidade n3o

sd0 reversiveis.

3.2.6Inventdrios
Os “Inventdrios” estdo registados ao menor de entre o custo de aquisigdo e o valor realizavel liquido. O valor
realizavel liquido representa o pre¢o de venda estimado deduzido de todos os custos estimados necessarios
para concluir os inventarios e proceder a sua venda. Sempre que o valor de custo é superior ao valor realizivel
liquido, a diferenca é registada como uma perda por imparidade.
A Entidade adopta como método de custeio dos inventdrios o custo médio ponderado.
Os Inventdrios que ndo sejam geralmente intermutdveis deve ser atribuido custos individuais através do uso de
identificagcdo especifica.
Os produtos e trabalhos em curso encontram-se valorizados ao custo de produgdo, que inclui ¢ custo dos
materiais incorporados, mio-de-obra directa e gastos gerais.
Os Inventarios que a Entidade detém, mas que destinam-se a contribuir para o desenvolvimento das
actividades presentes e futuras ou dos servigos que lhes estdo associados ndo estdo directamente relacionados
com a capacidade de gerar fluxos de caixa, estdo mensurados pelo custo histérico ou custo corrente, o mais

baixo dos dois.

3.2.7Instrumentos Financeiros
Os activos e passivos financeiras sdo reconhecidos apenas e s6 quando se tornam uma parte das disposi¢des
contratuais do instrumento.
Este ponto é aplicavel a todos “Instrumentos Financeiros” com excepgéo:
¢ [nvestimentos em subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos;
o Direitos e obrigagdes no dmbito de um plano de beneficios a empregados;
¢ Direitos decorrentes de um contrato de seguro excepto se o contrato de seguro resulte numa perda
para qualguer das partes em resultado dos termos contratuais que se relacionem com:
o AlteragBes no risco segurado;
o Alteragbes na taxa de cambio;
o Entrada em incumprimento de uma das partes;
o LocagBes, excepto se resultar perda para o locador ou locatdrio como resultado:
»  Alteragdes no preco do hem locado;
= AlteragGes na taxa de cdmbio

=  Entrada em incumprimento de uma das contrapartes

ST S —
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Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

As quotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de
fundadores/beneméritos/patrocionaderes/doadores/associados/membros que se encontram com saldo no
final do periodo sempre que se tenham vencido e possam ser exigidas pela entidade estiio registados no activo

pela quantia realizdvel,

Créditos a Receber
Os “Créditos a receber” encontram-se registados pelo seu custo estando deduzidas no Balango das Perdas por

Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas, para assim retratar o valor realizdvel liquido.

As “Perdas por Imparidade” sao registadas na sequéncia de eventos ocorridos que apontem de forma objectiva
e quantificavel, através de informacio recolhida, que o saldo em divida nfo serd recebido (total ou
parcialmente).Estas correspondem 3 diferenca entre ¢ montante a receber e respectivo valor actual dos fluxos
de caixa futuros estimados, descontados & taxa de juro efectiva inicial, que serd nula quando se perspectiva um
recebimento num prazo inferior a um ano,

Estas rubricas sdo apresentadas no Balango como Activo Corrente, no entanto nas situagdes em que a sua

maturidade é superior a doze meses da data de Balango, sdo exibidas como Activas ndo Correntes.

Outros activos e passivos correntes

Os instrumentos financeiros cuja negociagdo ocorra em mercado liquido e regulamentado, sdo mensurados ao
justo valor, sendo as variagbes reconhecidas deste por contrapartida de resultados do periodo.

Os custos de transacgdo sé podem ser incluidos na mensurag¢do inicial do activo ou passivo financeiro, quando
mensurados ao custo menos perda por imparidade.

A data de relato a Entidade avalia todos os seus activos financeiros que néo estdo mensurados ao justo valor
por contrapartida de resultados. Havendo evidéncia objectiva de que se encontra em imparidade, esta é
reconhecida nos resultados. Cessando de estar em imparidade, é reconhecida a reversdo.

Os Activos e Passivos Financeiros sdo desreconhecidos da forma que se encontra prevista na Norma

Contabilistica e de Relato Financeiro para Pequenas Entidades (NCRF-PE)

Caixa e Depositos Bancarios

A rubrica “Caixa e depdsitos bancdrios” inclui caixa e depdsitos bancdrios de curto prazo que possam ser

imediatamente mobilizaveis sem risco significativo de flutuagdes de valor.

Fornecedores e outros passivos correntes
As dividas registadas em “Fornecedores” e “Qutros passivos correntes” sdo contabilizadas pelo seu valor

nominal.
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3.2.8Fundos Patrimoniais
A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos activos apés deduc3o dos passivos.
Os “Fundos Patrimoniais” sdo compostos por:
e fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;
s fundos acumulados e outros excedentes;
o subsidios, doagdes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal aplicavel a cada

entidade estabelegam que sejam de incorporar ng mesmo

3.2.9Provisdes

Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obrigagBes que advenham de pretéritos acontecimentos e dos
quais devam ser objecto de reconhecimento ou de divulgagdo. Assim, a Entidade reconhece uma Provisdo
quando tem uma obrigagdo presente resultante de um evento passado e do qual seja provavel que, para a
liguidagdo dessa obrigagdo, ocorra um exfluxo que seja razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar a obrigacio é o
montante que a Entidade reconhece como provisdo, tendo em conta os riscos e incertezas intrinsecos a
obrigagdo.

Na data de relato, as Provisdes sdo revistas e ajustadas para que assim possam reflectir melhor a estimativa a
essa data.

Par sua vez, os Passivos Contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstrages financeiras, no entanto séo
divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo englobando beneficios econdmicos ndo seja remota.
Tal como os Passivos Contingentes, os Activos Contingentes também ndo sao reconhecidos nas demonstragdes

financeiras, ocorrendo a sua divulgacdo apenas quando for provavel a existéncia de um influxo.

3.2.10 Financiamentos Obtidos

Empréstimos obtidos

Os “Empréstimo Obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal liquido dos custos com a
concessdo desses empréstimos. Os “Encargos Financeiros” sdc reconhecidos como gastos do perfodo,
constando na Demonstragao dos Resultados na rubrica “luros e gastos similares suportados”.

Efou

Os “Encargos Financeiros” de "Empréstimos Obtidos” relacionados com a aquisigio, construgdo ou producdo
de “investimentos” sdo capitalizados, sendo parte integrante do custo do activo. A capitalizagdo destes
encargos so inicia quando comegam a ser incorridos dispéndios com o activo e prolongam-se enquanto
estiverem em cursc as actividades indispensdveis a preparagdo do activo para o seu uso ou venda. A
capitalizagdo cessa quando todas as actividades necessarias para preparar o activo para o seu uso venda

estejam concluidas. H4 suspens3o da capitalizagdo durante periodos extensos em que o desenvolvimento das

actividades acima referidas seja interrompido. Rendimentos que advenham dos empréstimos obtidos
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antecipadamente relacionados com um investimento especifico sdo deduzidos aos encargos financeiros
elegiveis para capitalizagdo.
Locacbes
Os contratos de locagGes (leasing) sdo classificados como:

s Locagdes financeiras quando por intermédio deles sdo transferidos, de forma substancial, todos os

riscos e vantagens inerentes & posse do active sob o qual o contrato é realizado; ou

¢ locagdes operacionais quando ndo ocorram as circunstincias das locagdes financeiras.
De referir que as locagbes estdo classificadas de acordo com a caracteristica qualitativa da "Substancia sobre a
forma”, isto &, a substincia econdmica sobre a forma do contrato.
Os Activos Fixos Tangiveis que se encontram na Entidade por via de contratos de locagdo financeira sdo
contabilizados pelo método financeiro, sendo o seu reconhecimento e depreciagdes conforme se encontra
referido no ponto 3.2.1. das Politicas Contabilisticas.
Os juros decorrentes deste contrato sdo reconhecidos como gastos do respectivo periodo, respeitando sempre
o pressuposto subjacente do Regime do Acréscimo. Por sua vez os custos directos iniciais sdo acrescidos ao
valor do activo (por exemplo: custos de negociagdo e de garantia).
N3o havendo certeza razodvel que se obtenha a propriedade, no final do prazo de locagdo, o activo é
depreciado durante o prazo da loca¢3o ou a sua vida dtil, o que for mais curto.
Tratando-se de uma locacdo operacional as rendas s3o reconhecidas como gasto do periodo na rubrica de

“Fornecimentos e Servigos Externos”.

3.2.11 Estado e Outros Entes Pdblicos
O imposto sobre o rendimento do periodo corresponde ao imposto a pagar. Este inclui as tributagdes
auténomas.
Nos termos do n.¢ 1 do art.2 10 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (CIRC) estdo
isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC):

a} "As pessoas colectivas de utilidade pablica administrativa;

b) As instituiges particulares de solidariedade social e Entidades anexas, bem como as pessoas colectivas
aquelas legalmente equiparadas;

c) As pessoas colectivas de mera utilidade publica que prossigam, exclusiva ou predominantemente, fins
cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia, beneficéncia, solidariedade social ou defesa do meio
ambiente.”

No entanto o n.2 3 do referido artigo menciona que:

“A isengdo prevista no n.2 1 ndo abrange os rendimentos empresariais derivados do exercicio das actividades
comerciais ou industriais desenvolvidas fora do dmbito dos fins estatutarios, bem como os rendimentos de
titulos ao portador, n3o registados nem depositados, nos termos da legislagdo em vigor, e é condicionada a

observancia continuada dos seguintes requisitos:
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a) Exercicio efectivo, a titulo exclusivo ou predominante, de actividades dirigidas a prossecugio dos fins que
justificaram o respectivo reconhecimento da gualidade de utilidade publica ou dos fins que justificaram a
isencdo consoante se trate, respectivamente, de Entidades previstas nas alineas a} e b) ou na alineac)don.2 1;

b} Afecta¢do aos fins referidos na alinea anterior de, pelo menos, 50% do rendimento global liquido que seria
sujeito a tributacdo nos termos gerais, até ao fim do 4.2 periodo de tributacdo posterior aquele em que tenha
sido obtido, salvo em caso de justo impedimento no cumprimento do prazo de afectagdo, notificado ao
director -geral dos impostos, acompanhado da respectiva fundamentacdo escrita, até ao Gltimo dia atil do 1.2
més subsequente ao termo do referido prazo;

c) Inexisténcia de qualquer interesse directo ou indirecto dos membros dos 6rgdos estatutdrios, por si

mesmos ou por interposta pessoa, nos resultados da exploragdo das actividades econdmicas por elas

AR —

prosseguidas.”

Assim, os rendimentos previstos no n.2 3 do art.2 10 encontram-se sujeitos a IRC 3 taxa aplicével sobre a
matéria colectdavel nos termos do n.2 5 do art.2 87. Acresce ao valor da colecta de IRC apurado, a tributagio
auténoma sobre 05 encargos e As taxas previstas no artigo 882 do CIRC.

As declaracdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e correc¢io, de acordo com a legislagdo em vigor, durante um
periodo de quatro anos {dez anos para a Seguranga Social, até 2000, inclusive, e cinco anos a partir de 2001},
excepto quando estejam em curso inspecgdes, reclamagdes ou impugnagdes. Nestes casos, e dependendo das
circunstancias, os prazos sio alargados ou suspensos. Qu seja, as declaragdes fiscais da Entidade dos anos de

2016 a 2019 ainda poderdo estar sujeitas a revisdo.

4 | Politicas contabilisticas, alteracfes nas estimativas contabilisticas e erros:

Nio se verificaram quaisquer efeitos resultantes de alteragdo voluntiria em politicas contabilisticas.

5| Activos Fixos Tangiveis

Bens do dominio publico

A Entidade usufrui dos seguintes "Activos Fixos Tangiveis” do dominio publico:

Bens do patrimdnio histérico, artistico e cultural

No periodo de 2020 e 2021, nio occrreram movimentos nos “Bens do patrimdnio, histarico, artistico e
P [

cultural”:

Qutros Activos Fixos Tangiveis

A quantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada no inicio € no
fim dos periodos de 2020 e de 2021, mostrando as adigBes, os abates e aliena¢des, as depreciagdes e outras

alteragdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:
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2020 \| g
Descri¢do/Custo Saldo inicial Agt:,i:;zg:zl Abates Transferéncias | Revalorizacdes | Saldo final
Terrenos e recursos naturais 60.878,28 0,00 0,00 0,00 0,00 60.878,28 {
Edificios e outras construgdes 2.015.470,26 0,00 0,00 0,00 0,00 2.015.470,26\
Equipamento bésico 230.655,36 18.385,03 0,00 0,00 0,00 249.040,39
Equipamento de transporte 442.356,43 7.349,59 0,00 0,00 0,00 449'706'b£g£
Equipamento biolégico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 op¥i
Equipamento administrativo 137.635,86 0,00 0,00 0,00 0,00 137.535}#5
Qutros Activos fixos tangiveis 43.015,04 0,00 0,00 0,00 0,00 43.015;{ 4
Total 2.930.011,23 25.734,62 0,00 0,00 0,00 | 2.955.745,85
2020
Descri¢do/Custo Saldo inicial Aumentos Redugbes Saldo final
Terrenos e recursos naturais 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificios e outras construgdes 6§27 532,53 40041,23 0,00 667573,76
Equipamento bisico 228221,29 3671,10 0,00 231892,39
Equipamento de transporte 383 831,43 13 740,95 0,00 397572,38
Equipamento biolégico 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipamento administrativo 137 635,87 0,00 0,00 137 635,87
Outros Activos fixos tangiveis 43 015,05 0,00 0,00 43 015,05
Total 1420 236,17 57 453,28 0,00 | 1477 689,45
2021
Descrigdo/Custo Saldo inicial Ag:'::;;:: / Abates | Transfer@ncias | Revalorizages | Saldo final
Terrenos e recursos naturais 60.878,28 0,00 0,00 0,00 0,00 60.878,28
Edificios e outras construgdes 2.015.470,26 0,00 0,00 0,00 0,00| 2.015.470,26
Equipamento bésico 245.040,39 0,00 0,00 0,00 0,00 2495.040,39
Equipamento de transporte 449.706,02 8.259,33 0,00 0,00 0,00 458.001,35
Equipamento bicldgico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipamento administrativo 137.635,86 0,00 0,00 0,00 0,00 137.635,86
Outros Activos fixos tangiveis 43,015,04 0,00 0,00 0,00 0,00 43.015,04
Total 2.955.745,85 8.259,33 0,00 0,00 0,00 | 2.964.041,18
Exercicio de 2021
Descricio (Gasto) Saldo Inicial Aumentos Redugdes Saldo final
Terreno e recurscs naturais 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificios e outras construcdes 667 .573,76 40. 041,23 0,00 707.614,99
Equipamento Basico 231. 892,39 3.671,10 0,00 235. 563,48
Equipamento de transporte 397, 572,38 27. 310,08 0,00 424.882,46
Ferramentas e Utensilios 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipamento administrativo 137 635,87 0,00 0,00 137 .635,87
Qutros activos fixos tangiveis 43 015,05 0,00 0,00 43 015,05
Total| 1.477.689,45| 7102241 0,00 1548.711,86

14






Centro Comunitirio da Quinta do Conde Anexo as Contas de Geréncia de 2021

Ano Total Activos Fixos Total Deprec. Activo Liquido
Tangiveis Acumuladas

2020 2.955.745,85 1.477.689,45 1.478.056,40

2021 2.964.041,18 1.548.711,86 1.415.329,32

O valor 1.415.329,32€ apresenta uma diferenca para os 1.423.949,22€ do Balango referente ao valor da 4531
(8.619,90€)

Propriedades de Investimento

No que concerne as "Propriedades de Investimento” os movimentos ocorridos, nos periodos de 2020 e 2021,

foram os seguintes:

2020

Descri¢do Saldo inicial Aquisicdes | AlienacBes | Transferéncias | Variacdo do Justo Valor | Saldo Final

Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2021
Descrigdo Saldo inicial | Aquisicdes | AlienagBes | Transferéncias | Variagdo do Justo Valor | Saldo Final
Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

6 |Activos Intangiveis

Bens do dominio publico

A Entidade usufrui dos seguintes “Activos Intangiveis” do dominio publico:

Qutros Activos Intangiveis
A gquantia escriturada bruta, as amortizagSes acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no
fim dos periodos de 2020 e de 2021, mostrando as adigdes, os abates e aliena¢des, as amortizagdes e outras

alteragbes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

Exercicio de 2020
Descrigio (Active) Saldo Iniclal | Aumentos | Abates | Transfer@ncias | RevalorizagBes | Saldo final
Goodwill 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Projectos de Desenvolvimento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Programas de computador 209223 0,00 0,00 0,00 0,00 2092,23
Propriedade Industrial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Qutros activos intangiveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 2092,23 0,00 0,00 0,00 0,00 2092,23
Exercicio de 2020
Descrigio {Gasto) Saldo inicial | Aumentos | Redugdes | Saldo final
Goodwill 0,00 0,00 0,00 0,00
Projectos de Desenvolvimento 2092,23 0,00 0,00 2092,23
Programas de computador 0,00 0,00 0,00 0,00
Propriedade Industrial 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros activos intangiveis 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 2092,23 0,00 0,00 2092,23

15






Centro Comunitério da Quinta do Conde
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Exercicio de 2021
Descrigdo {Activo) Saldo iniclal | Aumentos | Abates | Transferéncias | Revalorizacdes | Saldo final
Goodwill 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Projectos de Desenvolvimento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Programas de computador 2092,23 0,00 0,00 0,00 0,00 2082,23
Propriedade Industrial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Qutros activos intanglveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 2092,23 0,00 0,00 0,00 0,00 2082,23 7
Exercicio de 2021 &
Descriclio (Gasto) Saldo Inlclal | Aumentos | RedugBes | Saldo final
Goodwill 0,00 0,00 0,00 0,00
Projectos de Desenvolvimento 2092,23 0,00 0,00 2092,23
Programas de computador 0,00 0,00 0,00 0,00
Propriedade Industrial 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros activos intangiveis 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 209223 0,00 0,00 2092,23 @
Ano | Total Ativos Fixos Intangiveis | Total Deprec. Acumuladas | Ative Liguido
2020 2092,22 2092,23 0,00
2021 2092,23 2092,23 0,00
7|Locagbes
A Entidade detinha os seguintes activos adquiridos com recurso 3 locagéo financeira:
201 T 2020
Descrigéo Custo de Depreciagbes Quantia Custo de Depreciagies Quantia
Aquisicdo Acumuladas Escriturada Aquisicdo Acumuladas Escriturada
Terrenos e recursos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
naturais
Edificios e outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
construgdes
Equipamento basico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipamento de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
transporte
Equipamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
biologico
Equipamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
administrativo
Outros Activos fixos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
tangiveis
Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Os planos de reembolso da divida, discriminam-se da seguinte forma:
2021 2020
Descrigdo Capital luros Total Capital luros Total
Até um ano 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
De um a cinco anos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mais de cinco anos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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8 |Custos de Empréstimos Obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo usualmente reconhecidos como gastos a

medida que sdo incorridos.

Exercicio de 2021 Exercicio de 2020
Descrigdo Corrente w:'i:te Total Corrente corNri:te Total

Empréstimos bancérios 16.102,53 35.478,45| 51.580,98 0,00| 4497,20( 449720
LocagBes financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Descobertos bancérios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contas caucionadas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contas bancdrias de factoring 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
:::‘:::g:‘;‘f"as CILUED 0,00 0,00 000| 0,00 0,00 0,00
Outros empréstimos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total 16.102,53 35.478,45| 51.580,98 0,00 4 497,20 4 497,20

Os planos de reembolso da divida da Entidade, referente aos empréstimos obtidos, detalham-se como segue:

Descrigdo Exercicio de 2021 Exercicio de 2020
Capital Juros Total Capital Juros Total
Até um anc 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
De um a cinco anos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mais de cinco anos 49 859,22 362,66 50.221 88 | 2655347 4 497,20 31050,67
Total 49 859,22 362,66 50.221,88 | 26 553,47 4 497,20 31 050,67
Estrutura dos Financlamentos Obtidos - Capital em Divida Corrente e N3o
Corrente
Descri¢io Exercicio de 2021 Exerciclo de 2020
Corrente | Ndo corrente | Total Corrente | Nio corrente | Total
Empréstimos bancérios 2.464,72 6.406,48 8.871,20 | 16 015,99 41884,93| 5790092
Locagbes financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Descobertos bancérios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contas caucionadas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contas bancdrias de factoring 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contas bancdrias de letras descontadas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros empréstimos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 2.464,72 6.405,48 8.871,20 | 16 015,99 41 884,93 | 57 900,92
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9|Inventdrios

Anexo as Contas de Geréncia de 2021

Em 31 de Dezembro de 2021 e de 2020 a rubrica “Inventarios” apresentava os seguintes valores:

BNFX

Exercicio de 2020 Exerciclo de 2021
Descrigio Inventdrio | [ Reclassificagbese | Inventério | Reclassificagdes e i
Iniciad P regularizagdes Final P regularizacles
Mercadorias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
LT 0,00 | 100330,34 153,40|  3014,11| 10934958 153,40 3280,43
Subs. Consumo
!’rodutos-acabados e 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
intermédios
Al B 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
resid. {interm.
Produtos e trabalhos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/
em Curso
Total 0,00 | 100 330,34 153,40 3014,11 | 109 349,58 153,40 3.280,
LA 0,00 9746963 0,00 0,00 | 109.083,20 0,00 0,00
Mat. Consumidas
Variagbes nos invent. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Produgdo
10| Rédito
Para os periodos de 2020 e 2021 foram reconhecidos os seguintes Réditos:
Descrigio 2021 2020
Vendas 0,00 0,00
Prestagdo de Servigos
Quotas de utilizaderes (Mensalidades) 442.382,40 403 075,41
Quotas e joias 6. 043,80 24 788,00
Servigos Secundarios 50.669,49 | 41 780,60
Total 499. 095,569 469 644,01
e - El
11| Provisdes, passivos contingentes e activos contingentes
Provisbes
Nos periodos de 2020 e2021, ocorreram as seguintes variagdes relativas a provisdes:
Descricdo 2020 Aumentos DiminuigGes 2021
Impaostos 0,00 0,00 0,00 0,00
Garantias a clientes 0,00 0,00 0,00 0,00
Processos judiciais em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
Acidentes de trabalho e doengas 0,00 0,00 0,00 0,00
profissionais
Matérias ambientais 0,00 0,00 0,00 0,00
Contratos onerosos 0,00 0,00 0,00 0,00
Reestruturagdo 0,00 0,00 0,00 0,00
Provisbes especificas do sector 0,00 0,00 0,00 0,00
QOutras provisbes 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 0,00 0,00 0,00
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12 Subsidios do Governo e apoios do Governo

Anexoc as Contas de Geréncla de 2021

A 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a Entidade tinha os seguintes saldos nas rubricas de “Subsidios do Governc”

e “Apoios do Governo":

Descrigdo |

2021

| 2020

Subsidios do Governo

0,00 |

0,00

Apoios do Governo

Total

0,00

0,00

13 Efeitos de alterag¢des em taxas de cambio

Em 31/12/2021 e 31/12/2020, as alteracdes das taxas de cdmbio tiveram o seguinte efeito:

2020 2019
Descricdo Valor valor Cambio Valor Valor Valor Cambio Valor
(moeda inicial {€) (moeda iniciat (€}
estrangeira) estrangeira)
Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
14 Imposto sobre o Rendimento
O imposto corrente contabilizado, no montante de 0,00€, corresponde ao valor esperado a pagar referente:
Descrigdo 2021 2020
IRC Liquidado 0,00 0,00
Tributagdo Autdénoma 0,00 0,00
Total 0,00 0,00

15 Beneficios dos empregados e Orgdos Directivos

0Os membros dos érgdos directivos, para os periodos de 2020 e 2021, foram, respectivamente:

Exercicio de 2020
Cargo Nome
Presidente Jodo Carlos C. Valente
Vice- Presidente Abel Valaddo
Secretdrio Angelina Maria Mestre Palma Patricio
Tesoureiro Anténia Carvalheira
Vogal David Cordeiro
Exercicio de 2021
Cargo Nome
Presidente Jodo Carlos C. Valente
Vice- Presidente Abel Valaddo
Secretario Angelina Maria Mestre Palma Patricic
Tesoureiro Anténia Carvalheira
Vogal David Cordeiro
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Anexo as Contas de Geréncia de 2021

Os 6rgdos directivos ndo usufruem quaisquer remuneragdes.

Descriglio 2021 2020

Remunerag¢des aos Orgdos Sociais 0,00 0,00
Remuneragdes ao pessoal 966.125,59 859 098,91
Beneflcios Pés-Emprege 0,00 0,00
Indemnizagdes 1.186,22 3921,22
Encargos sobre as Remuneragdes 200.388,51 176 831,34
Seguros de Acidentes no Trabalho e Doengas Profissionais 17.821,66 14 169,92
Gastos de Acgdo Social 0,00 0,00
Outros Gastos com o Pessoal 29.483,70 8 690,32

Total 1.215.005,68 1062 711,71
NOmero médio de pessoas ao servigo da Entidade 96 S0

16 Divulgacdes exigidas por outros diplomas legais

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situagdo de mora, nos termos do Decreto-Lei 534/80, de 7 de

Novembro.

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de Outubro, informa-se que a situagdo da

Entidade perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

17 Outras informagdes

De forma a uma melhor compreensdo das restantes demonstrages financeiras, sdo divulgadas as seguintes

informacgdes.

17.1 Investimentos Financeiros

Nos periodos de 2021 e 2020, a Entidade detinha os seguintes “Investimentos Financeiros”:

Descri¢io 2021 2020

Investimentos em subsididrias 0,00 0,00
Método de Equivaléncia Patrimonial 0,00 0,00
Outras Métodos 0,00 0,00
Investimentos em assocladas 0,00 0,00
Método de Equivaléncia Patrimonial 0,00 0,00
Qutros Métodos 0,00 0,00
Investimentos em entidades conjuntamente controladas 0,00 0,00
Método de Equivaléncia Patrimonial 0,00 0,00
Outros Métodos 0,00 0,00
lnvestimentos noutras empresas 0,00 0,00
QOutros investimentos financeiros *FCT+F Reestr.Solid 10.110,77 8 471,90
Perdas por Imparidade Acumuladas 0,00 0,00
Total 10.110,77 8471,90
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17.2 Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

A 31 de Dezembro de 2021 e 2020, apresentava os seguintes saldos:

Anexo as Contas de Geréncia de 2021

Descrigdo | 2021 | 2020
Activo
Fundadores/associados/membros - em curso 0,00 0,00
Doadores - em curso 0,00 0,00
Patrocionadores 0,00 0,00
Quotas 0,00 0,00
Financiamentos concedidos - Fundador/doador 0,00 0,00
QOutras operagdes 0,00 0,00
Perdas por imparidade 0,00 0,00
Total 0,00 0,00
Passivo
Fundadores/associados/membros - em curso 0,00 0,00
Financiamentos obtidos - Fundador/doador 0,00 0,00
Resultados disponiveis 0,00 0,00
Outras operagdes 0,00 0,00
Total 0,00 0,00

Relativamente a Beneficidrios das mutualidades, estes para os periodos de 2021 e 2020, sdo discriminados da

seguinte forma:

Outras operagdes 2021 2020
Ndo Corrente Corrente | Ndo Corrente Corrente

Beneficidrios das mutualidades - prestagdes a 0,00 0,00 0,00 0,00
pagar
Beneficidrios das mutualidades - capitais 0,00 0,00 0,00 0,00
vencidos a pagar
Beneficidrios das mutualidades - rendas 0,00 0,00 0,00 0,00
vitalicias a pagar
Beneficidrios das mutualidades - melhorias de 0,00 0,00 0,00 0,00
beneficies
Beneficiarios das mutualidades - subvengées 0,00 0,00 0,00 0,00

Total 0,00 0,00 0,00 0,00

17.3 Créditos a Receber

Para os periodos de 2021 e 2020 a rubrica “Créditos a receber” encontra-se desagregada da seguinte forma:

Descrigio | 2021 2020
Clientes e Utentes c/c
Clientes 0,00 0,00
Utentes 174.734,62 144 549,33
Clientes e Utentes titulos a receber
Clientes 0,00 0,00
Utentes 0,00 0,00
Clientes e Utentes factoring
Clientes 0,00 0,00
Utentes 0,00 0,00
Clientes e Utentes cobranga duvidosa
Clientes 0,00 0,00
Utentes 0,00 0,00
Total 174.734,62 144 949,33
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Anexo as Contas de Geréncia de 2021

Nos periodos de 2021 e 2020 foram registadas as seguintes “Perdas por Imparidade”:

Descrigido 2021 2020
Clientes 0,00 0,00
Utentes 0,00 00,00
Total 00,00 00,00

A Institui¢do dispde de uma aplicagdo de Gestdo de Clientes que disponibiliza uma conta corrente por cliente

evidenciando todos os movimentos.

17.4 Outros Ativos Correntes

A rubrica “Outras ativos correntes” tinha, em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a seguinte decompasi¢do:

Descrigio 2021 2020

Remuneragbes a pagar ao pessoal 1.075,02 855,45
Adiantamentos ao pessoal 4 427,59 4 427,59
adiantamentos a Fornecedores 35.748,42 32 744,85
Adiantamentos a Fornecedores de investimentos 0,00 0,00
Devedores por acréscimos de rendimentos 11.774,88 11 358,84
Qutras aperacdes 0,00 0,00
Outros Devedores 34.209,42 10 628,35
Perdas por Imparidade 0,00 0,00
Activos Financeiros - Acgdes 0,00 0,00
Qutros Activos Financeiros 0,00 0,00

Total 87.235,33 60 015,08

17.5 Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a rubrica “Diferimentos” englohava os seguintes saldos:

Descrigdo 2021 2020
Gastos a reconhecer
- Seguros 0,00 4 634,80
Total 0,00 4 634,80
Rendimentos a reconhecer
- Mensalidades 1.354,44 1363,28
- Qutras Receitas com Proveito Diferido 251.177,57 258 728,46
Total 252.532,01 260 091,74

17.6 Caina e Depdsitos Bancérios

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancdrios”, a 31 de Dezembro de 2021 e 2020, encontrava-se com os seguintes

saldo:
Descrig3o 2021 2020
Caixa 5.252,47 822529
Depésitos & ordem 63.125,32 53 838,68
Depdsitos a prazo 108 008,97 106 705,89
Qutros 0,00 0,00
Total 176.386,76 168 769,86
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17.7 Fundos Patrimoniais
Nos “Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes variagoes:

Descrigho Saldo Inicial Aumentos | Diminuigdes | Saldo Final /
fundos 54 775,25 0,00 0,00 54.775,25 <
Extedentes técnicos 0,00 0,00 0,00 0,00 &
Reservas 0,00 0,00 0,00 0,00 ﬁfm
Resultados transitados 542 068,84 0,00 2.213,42 539.855,42
Excedentes de revalorizagdo 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras varia¢des nos fundos patrimoniais 694 423,25 5.761,89 0,00 700.185,14

Total | 129126734 5.761,89 221342} 1.294 815,81
ol f//
17.8 Fornecedores
0 saldo da rubrica de “Fornecedores” € discriminado da seguinte forma: M
Descrigio 2021 2020 P
Fornecedores ¢fc 17 990,75 38 533,86
Fornecedores titulos a pagar 0,00 0,00 w
Fornecedores facturas em recep¢do e conferéncia 0,00 0,00
Total 17.930.75 38 533,86
17.9 Estado e Outros Entes Pdblicos
A rubrica de “Estado e outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:
Descrigio | 2021 2020
Activo
Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Colectivas {IRC) 0,00 0,00
Imposto scbre o Valor Acrescentado {IVA) 4.018,30 2 756,82
Outros Impostos e Taxas 819,31 916,67
Total 4.837,61 3673,49
Passivo
Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Colectivas {IRC) 0,00 0,00
Imposto sobre o Valor Acrescentado {IVA) 0,00 0,00
Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Singualres (IRS} 4.186,42 4 499,83
Seguranga Social 24.910,65 20075,96
Outros Impostos e Taxas 0,00 0,00
Total 29.097,07 24 575,79
17.10 Outros Passivos Correntes
A rubrica “Outros Passivos Correntes” desdobra-se da seguinte forma:
DescrigSo 2021 2020
N3o Corrente Corrente Nio Corrente Corrente
Pessoal
Remuneragdes a pagar 0.00 0,00 0,00 0,00
Caugdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Qutras operagdes 0,00 12.608,02 0,00 5743,03
Perdas por imparidade acumuladas 0,00 0,00 0,00 0,00
Fornecedores de Investimentos 0,00 0,00 0,00 0,00
Credores por acréscimo de gastos 0,00 191.438,86 0,00 160 844,72
Outros credores 0,00 37.157,27 0,00 44 615,04
Total 0,00 241.204,15 0,00 211202,79
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17.11

A Entidade reconheceu, nos periodos de 2021 e 2020, os seguintes subsidios, doagdes, herangas e legados:

Subsidios, doag¢des e legados 4 exploragdo

Anexo as Contas de Geréncia de 2021

Descrigdo 2021 2020
Subsidios 1SS 0,00 0,00
- Subsidios 15S - Acordos Cooperagio 951.001,28 870.876,06
- Fundo Socorro Soclal
- Qutros Subsidios 1SS - Adaptar Social + 3.636,29 3.994,45
- Qutros Subsidios ISS - Apoios Excecionais Covid 4.034.31 9.697,65
Subsidios de outras entidades 0,00 0,00
- Autarquias 33.961,00 36.891,03
- IEFP 19.485,78 2.088,25
- Qutras Entidades 104.246,02 13.201,48
Doagdes e herangas 20.879,79 10.996,83
Legados 0,00 0,00
Total 1.137.244,47 947.746,75
17.12 Fornecimentos e servigos externos

R

\
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A
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A reparticdo dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31 de Dezembro de 2021 e de

2020, foi a seguinte:

.’

17.13 OQutros rendimentos e ganhos

Descrigio 2021 20_20 B

Subcontra_t.t;s o 0,00 ' 0,00
Servigos especializados 156.998,35 | 130 683,30
Materiais 2497868 2347151
Energia ¢ fluidos 55.413,68 47 229,06
Deslocagdes, estadas e transportes 3.107,82 605,50
| Servigos diversos 77.173,48 68 575,26
L_Encargos com utentes | - 7.839,44 7 457,46
Total 325.511,45 278 022,09

A rubrica de “Qutros rendimentos e ganhos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descrigiio 2021 2020
Rendimentos Suplementares 62.751,88 58 769,14
Descontos de pronto pagamento obtidos 300,27 0,00
Recuperagdo de dividas a receber 0,00 0,00
Ganhgs em inventdrios 850,00 0,00
Rendlmen?os e ganhos.em subsididrias, associadas e 0,00 0,00
empreendimentos conjuntes
Rendimentos e ganhos nos restantes activos financeiros 0,00 0,00
Rendimentos e ganhos em investimentos ndo financeiros 0,00 1 500,00
Outros rendimentos e ganhos 86.577,68 45 070,11
Total 150.479,83 105 339,25
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Anexo 3s Contas de Geréncia de 2021

17.14 Outros gastos e perdas

A rubrica de "Outros gastos e perdas” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descrigio 2021 2020

Impostos 10.383,72 1,03

Descontos de pronto pagamento

concedidos i P 0,00 0,00

Dividas incobraveis 0,00 0,00

Perdas em inventdrios 0,00 0,00

Gastos e perdas em subsididrias,

associadas e empreendimentos 0,00 0,00

conjuntos

Gastos e perdas nos restantes

activos ﬁ:anceiros L R

Gastos e perdas investimentos

ndo ﬂnanl::eirus — Ly

Qutros Gastos e Perdas 19.422,66 13 282,58
Total 29, B06,38 13 283,61

17.15 Resultados Financeiros

Nos periodos de 2021 e 2020 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentos relacionados com juros e

similares:

Descrigdo 2021 2020
Juros e gastos similares suportados
Juros suportados 367,60 4 550,91
Diferencas de cidmbio desfavoraveis 0,00 0,00
Outros gastos e perdas de financiamento 0,00 0,00
Total 367,60 4 550,91
Juros e rendimentos similares obtidos
Juras obtidos 13,24 43,10
Dividendos obtidos 0,00 0,00
Outros Rendimentos similares 0,00 0,00
( Total 13,24 43,10
- Resultados Financeiros -354,36 -4 507,81

17.16 Acontecimentos apds data de Balango

Realga-se como factor determinante, com impacto materialmente relevante na economia mundial, e em
particular nas futuras demonstragbes econémicas e financeira da Instituigdo, o actual estado de emergéncia
em virtude da pandemia COVID-19, desconhecendo-se face a incerteza o futuro apos este periodo, assim como

o seu verdadeiro impacto econdmico e social.

Ndo sdo conhecidos & data mais eventos subsequentes, com impacto significativo nas Demaonstragdes

Financeiras de 31 de Dezembro de 2021.
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Centro Comunitdrio da Quinta do Conde Anexo as Contas de Geréncia de 2021

Apods o encerramento do periodo, e até 3 elaboragio do presente anexo, n3o se registaram outros factos

susceptiveis de modificar a situacdo relevada nas contas.

Quinta do Conde, 13 de Maio de 2022

0 Técnico Oficial de Contas A Direcgdo

Dora Esteves n? de membro 56588

26

l
A

i

[






Centro Comunitario da Quinta do Conde Anexo as Contas de Geréncia de 2021

Apds o encerramento do periodo, e até a elaboraciio do presente anexo, ndo se registaram outros factos

susceptiveis de modificar a situagio relevada nas contas.

Quinta do Conde, 13 de Maio de 2022

O Técnico Oficial de Contas

Dora Esteves n¢ de membro 56588
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