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2~ INTRODUCAD

O manual de Prevencio de Maus Tratos e Negligéncia, foi elaborado com o objetivo de
possibilitar um maior conhecimento sobre & violéncia contra criangas € jovens.
Violéncia que pode assumir diferentes formas e, ocorrer em diferentes contextos.

A sua elaboracio, tem como grande objetivo a partilha de um conjunto de informagdes
que permita ou sjude, a identificagao/sinalizagéo de situagdes de Maus Tratos e
Negligéncia, bem como 0 procedimento a adotar.
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INF ANCIA

1. Definicdo de maus tratos

Os maus tratos dizem respeito a qualquer agio ou omisséo, ndo acidental, realizada
pelos pais, representantes legais ou as pessoas que tenham a sua guarda de facto e que
ameace a seguranga, dignidade e o desenvolvimento biopsicossocial e afetivo da crianga

e jovem,

Algumas formas de maus tratos podem ser:
= Violéncia Fisica;
« Violéncia Psicologica e Emocional;
s Violéncia Bexual;

= Sindroma de Munchausen par Procuragéo.

Mas existem outras situagdes que sdo igualmente geradoras de maus tratos a criangas e
jovens, nomeadamente:

= Exposicio a violéncia interparental/conjugal;

= Abandono;

« Mendicidade;

» Trabalho Infantil;

» Trifico para fins de exploragao sexual/por trabalho;

2. Definlgan de negligéncia

De acordo com a Direclo-Geral da Salde, (DGS, 2019), Negligéncia € definida como a
inexisténcia de culdados bésicos e essenciais que devem ser prestados 4 crianca e jovem,
nomeadamente: higlene, allmentacho, afeto, educagio e salde, indispensdveis para o
crescimento e desenvolvimento normais. De um modo geral, guando ocomre é
continuada no tempo, pode manifestar-se de formae atlva, em que existe intengio de

causar dano & vitima, ou passiva, quando resulta de incompeténcia ou Incapacidade por
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parte dos pais, representantes legais ou as pessoas que tenham a sua guarda de facto,

para assegurar tais necessidades.

2. Os diferentes tipos de negligénca:

211, A Negligéncia Fisica

Falta de Higiene;

Vestudrio adeqguado em relacio & estacio do ano e lesdes consequentes da
exposicio a condigoes climdticas adversas;

Inexisténcia de rotinas, nomeadamente, alimentagdo e ciclo de sono;
Hematomas ou lesdes inexplicadas e acidentes frequentes por falta de supervisio
de situagbes perigosas;

Perturbagdes no desenvolvimento e nas aguisicdes sociais (linguagem,
maotricidade, socializagdo) por ndo estarem a ser devidamente acompanhadas;
Incumprimento do Plano de Satide & do Programs Nacional de Vacinagao,

Em caso de doenga cronica, 0 ndoe cumprimento da terapéutica recomendada
e/ou acompanhamento médico;

A passagem de informacdes necessarias sobre as criangas a outros cuidadores;
Demora ou guséncia, na procura de cuidados médicos;

Administragdo de medicamentos 4 crianga e jovem, por parte dos pais ou das

pessoas que tenham a sua guarda de facto, sem prescri¢io médica.
212. A Negligéncia Emaocional

Caraterizada por atos ou omissdes por parte do prestador de cuidados,
relativamente a aspetos emocionais e afetivos e que pode originar na crianca e
jovemn, o desenvolvimento de distlrbios comportamentais, cognitivos,
emacionais ou mentais;

Inexisténcia de apego e proximidade emocional com a crianga e jovem,

fundamental para o seu bem-estar psicolégico e desenvolvimento saudavel,
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213, A Megligéncia Educacional

» Caraterizada pela falta de cuidado em garantir o cuidado e a supervisic
necessdrios & educacio da erianca e jovem (ndo matricular uma crianga e jovemn
em idade escolar obrigatdria na escola, permitir que & criancs e jovem falte a
escola ou, ndo garantir que a crianga e jovem estd presente na escola, entre

LIS ).

Os maous tratos o neglicéneia, podem ocorrer nos diferentes contextos em que as
criancas e jovens se movimentaim, bem como nas diferentes relagoes que estabelecem,
A Familia deve apresentar-se como um espago onde @ oferecido & erlanga e jovem,
cuidados, afetos e seguranca, porém esta pode representar um contexto privilegiado
para a pritica de violéncia contra a crianca e jovem. Em contexto familiar, é possivel

enumerar algumas das situacies que pedem contribuir para vérios tipos de violéncia:

» Violéncia na familia da crianca e jovem, como a violéncia doméstica;

» Conflitos entre conjugues, incluindo separagio ou divorcio;

» Vinculacio insegura e falta de lagos de afetividade, entre os pais, representantes
legais ou as pessoas gue tenham a sua guarda de facto e a crianca e jovem;

» Défices nas competéncias educativas parentais;

» Fraco suporte/rede social.

As criangas ¢ jovens sdo sempre vitimas diretas, independentemente de a mesma
acontecer entre putros elementos da familia.

Segundo informacio do XXII Governo Constitucional, a violéncia contra criangas e
jovens, em particular, 2 exercida em contexto familiar e que enquadra o crime de
violéncia doméstica, regista uma inegével expressao e tem de ser combatida de forma
integrada por todas as dreas ¢ sefores.

E considerado violéncia doméstica contra crianca e jovemn, todas as formas repetidas ou
nao, de mau trato f=ico efou psiquico praticadas contra 8 crianga e jovem, na sua

preserca ou por ele vivenclados. Também a divulgagio via internet ou meios de
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divulgacdo piblicos, de imagem ou som referentes & intimidade da vida privada da

vitima, constitul um crime de violéncla doméstica contra a crianga e jovem.

Existem fatores de risco que podem aumentar a probabilidade de a crianga e jovem,
ficarem mals expostos a situagbes de violéncia: a idade, o sexo, problemas de salide,

problemnas de comportamento, expetativas dos progenitores e gravidezes nao desejadas.

= A crianga € tho mais dependente e vulnerdvel quanto menor € a sua idade. Tem
menos forca fisica, € mais fragil e menos capaz de se defender. Quanto mais nova
€ a crianga, maior € o risco de os maus tratos provocarem lesbes graves efou
fatais;

= Agcriangas e jovens do sexo masculine apresentam maiot risco para ser vitimas
de maus tratos fisicos severos. Quanto as do sexo feminino existe uma major
incidéncia na violéncia sexual e negligencia.

= As criangas e jovens com problemas de sadde, como défices ou deficiéncias
cognitivas efou fisicas, atrazos no desenvolvimento ou patologias cronicas a
nivel da satide fisica e/ou mental, estdo ipualmente mais expostas ac risco de
sofrerem maus tratos e neglipéneia. Muitas vezes esse risco associa-se &
necessidade de cuidados especiais, & malor dependénela dos seus cuidadores e a
sobrecarga que tal provoca nos mesmos.

« O risco de as crlangas e jovens com comportamentos desafiantes efou
desobedientes, sofrerem maus tratos é também maior, devido & utilizagdo de
estratégias severas e coercivas por parte dos seus progenitores come forma de os
controlar/corriglr.

» Ascriangas e jovens que de alguma forma ndo correspondem as expetativas que
0% seus progenitores criaram, também apresentam um maior risco de serem
vitimas de maus tratos no seu seio famillar.

= As criancas e jovens fruto de gravidezes indesejadas, devido a fatores como por
exemplo, uma gravidez na adolescéncia, pelas fragilidades que tal acarreta

podem em muitos casos incorrer em sltuacoes de maus tratos e negligéneia.
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E MEGLIGENCEA A CREAMCAS E JOVEMS



3. Sinais, sintormas e indicadores de maus tratos e negligéncia

No quadro sbalxo enunciam-se alguns dos sinais, sintomas e indicadores de maus tratos
fisicos. Este resulta de gualguer acdo ndo acidental, isolada ou repetida contra a crianga
€ jovem gue provogue (ou possa provocar futuramente) dano fisico, praticada pelos pais,
representantes legais ou as pessoas gue tenham a sua guarda de facto. Engloba um

conjunto diversificado de situagdes traumaticas.

Maus Tratas Fislcas

» Equimoses, hematomas, escoriactes, queimaduras, cortes e mordeduras em
locais pouco comuns; Traumatismos de tipo acidental (face, peri ocular,
orelhas, boca e pesco¢o ou na parte proximal das extremidades, genitais e
nadegas).

« Alopecia traumdtica e/ou postura prolongada com deformagio do créinio.

= Lesdes provocadas que deixam marcas (exemplo: de fivela, chicote, régua,
etc.).

= Sequelas de traumatismo antigo (calos dsseos resultantes de fratura).

s Fraturas das costelas e corpos vertebrais.

=« Demaora ou auséncia na procura de cuidados médicos.

» Histdria inadeguada ou recusa da crianga e dos cuidadores em explicar o
me¢anismo da lesdo,

» Perturbagtes do desenvolvimento (peso, estatura, linguagem, etc, ).

= Alteracdes graves do estado nutricional.

Tabels [: Maus Tratos Fisicos

No guadro abaixo enunciam-se alguns dos sinais, sintomas e indicadores de maus tratos
psicoldgico/emocional. Este, é caracterizado pela privagio de um ambiente de seguranca
e de bem-estar afetivo, indispensivel ao crescimento, desenvolvimento e
comportamento equilibrados da erianca e jovem. Este tipo de maus trates, engloba
diferentes situagbes, desde a precariedade de cuidados ou de afeigdo, até a rejeicio
afetiva, que consiste na depreciacio permanente do menor, & consequente repercussao

negativa a nivel comportamental.
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Maus Tratos Psicoldgico/Emocional

« Episadios de urgéncia repetidos por dores de cabega, dores musculares e
ahdominais sem causa orginica aparente.

« Comportamentos agressivos (autoagressividade e/ou hétern-agressividade)
&/ ou automutilagao,

» Excessiva ansiedade ou dificuldade nas relacdes afetivas interpessoais.

= Perturbagies do comportamento alimentar.

= Alteracbes do controlo dos esfincteres (enurese, encoprese).

¢ Choro incontroldvel no primeiro ano de vida.

= Comportamento ou ideacio suicida.

Tabela 2! Mous Tratos: Pricoldgicos/Emoacional

No guadro abaixe enunciam-se alguns dos sinais, sintomas e indicadores de maus tratos,
relativo ao abuso sexual. Este ato, corresponde ao envolvimento de uma crianga e jovem
em atividades, cuja finalidade visa a satisfacio sexual de um adulto ou outra pessoa mais
velha. Basela-se numa relagio de poder ou de autoridade € consubstancia-se em priticas
nas quais a crianga e jovem, em funcio do estidio de desenvolvimento:

* ndo tem capacidade para compreender gue & vitima;

« percebendo que o &, ndo tem capacidade para nomear o abuso sexual;

* T#Eo se encontra estruturalmente preparada;

* N0 se encontra capaz de dar o seu consentimento livre e esclarecido.

O abuso sexual pode revestir-se de diferentes formas, desde importunar a crianca ¢
jovern, obrigando a tomar conhecimento ou presenciar conversas, escritos e espetdeulos
obscenos, utilizd-ia em sessdes fotograficas e filmagens, beijé-la na boca, tocar nos
Orgios sexuais, ainda que por cima da roupa, até a pritica de coito (copula, coito anal
ou oral), ou introdugio vaginal ou anal de partes do corpo ou objetos, passando pela
manipulagic dos 6rgios sexuais. Frequentemente, o abuso sexual € perpetrado sem que
haja gualquer indicio fisico de que tenha ocomrido, facto gue pode dificultar o
diagnostico.
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Juridicamente & considerado ato sexual de relevo, o comportamento pelo gual um

homem adulto dé beijos na boca, mexe nos seios, mexe na vagina de uma menor de 12

anos, ainda que por cima da roupa,

Abuso Sexual

Lesbes externas nos drgaos genitais (eritema, edema, laceragao, fissuras,
erosao, infecio).

Presenca de esperma no corpo da crianga/jovern.

Lassidio anormal do esfincter anal ou do himen, fissuras anais.

Leucorreia persistente ou recorrente,

Prurido, dor ou edema na regido vaginal ou anal.

Lesoes no pénis ou regldo escrotal.

Equimoses e/ou petéquias na mucosa oral e/ou laceragio do freio dos labios.

Laceracao do himen.

Infeghes de transmissio sexual.

Gravidez,

Tabwele 3 Abuso Sexual

O Sindrome de Munchausen por Procuragio, carateriza-se pela atribuigio, de sinals e

sintomas & crianga e jovem por parte de um elemento da familia ou cuidador, com o

intuito de convencer a equipa clinica da existéncia de uma doenga, gerando por vezes,

procedimentos de diagnfsticos exaustives, incluindo o recurso a técnicas invasivas e

hospitalizagies frequentes. Tém sido identificados alguns dos comporiamentos por

parte dos cuidadores relativamente a este tipo de maus tratos, comao:

Ministrar ac menor uma drogs/medicamento para provocar determinada
patologia;

Adicionar sangue ou contaminantes bacterianos as amostras de urina do menor;
Provocar semi-sufocacio de forma repetida, antes de recorrer ac servigo de

urgéncia anunciando crises de apneia.

CENTRO COMUNITARIO DA QUINTA DO CONDE | MANUAL DE PREVENCAD DOS MALIS TRATOS

E NEGLIGENDIA A CRIANCAS E IOVENS

L35 T

11126



¥

Trata-se de uma forma rara de maus-tratos, mas que coloca grandes dificuldades de

diagnostico, dado que os sintomas @ o8 sinais de abuso sio inaparentes.

Estudos revelam gue os fatores de risco que podem contribuir para uma situagio de
maus tratos i crianca e jovem por parte do prestador de cuidados, incidem sobretido
em familias com as problematicas abaixo descritas:

= Pais que foram maltratados na Infincia;

= Pais jovens, imaturos e impulsivos;

« Mies solteiras, sem apoio ou a viverem s0s;

= Pais com défice cognitivo;

= Histdria de mudangas frequentes de companheiro;

s Antecedentes de criminalidade, alcoolismo ou toxicodependéncia;

» Gravidez nio planeada;

« Criangas com patologias efou deficiéncia;

o Classes socioculturais baixas, com dificuldades econdmicas graves efou

desemprego;
« Falecimento do familiar que dava suporte a familia;
» Familias socialmente excluidas e marginalizadas;

+ Situacho de llegitimidade na ligaclo entre os conjugues.

No entanto, & necessario advertir que os maus tratos infantis, podem oCoTTer em
gualquer nivel socloecondmico ou cultural, sendo os fatores de risco agui mencionados

uma arientacao nao limitada de procura, ndo podendo ser analisados isoladamente.

4. Impacto dos maus tratos e negligéncla na crianca e jovern

Relativamente ao impacto dos maus tratos e negligéneia na crianca e jovem, este varia
em funcéo de um conjunto de carateristicas:

» [ tipo de violéncia da gual fioi alve;

« Coma pripria crianca e jovem;

= Coma rede gue 2 apoia.
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Desta forma, o impacto da violéncia infligida na crianca e jovem, poderd ser atenuado
ou agravado em fungio destes fatores. Contudo, as consequéncias resultantes da

violéncia contra criangas ¢ jovens, 580 sempre nefastas:

4. Problemas soclals, emocionals, psicoldgicos e cognitivas

Problemas sociais, emocionals, psicoldgicos e cognitivos ao longo da vida, bem como
um conjunto de comportamentos prejudicials 4 satde, nomeadamente, abuso de
substincias toxleas, dlcool e outras drogas, iniciacdo precoce da atividade sexual,

tornando-os mais vulnerdvels & gravidez, 4 exploracio sexual e & prostituigho;

42, Problemas de salide mental @ social

Problemas de salde mental e social cujas consequéncias resultam em ansiedade,
transtornos depressivos, alucinages, baixo desempenho na escola e nas tarefas de casa,

alteractes de memdorias, comportamento sivo, violento e até tentativas de suicidio;
a6 PO dgTes

43. Problemas de desenvaolviments fisico e mental

Problemas no desenvolvimento fisico e mental, como doengas em fases posteriores da

vida, como a5 doengas sexualmente transmissiveis, o0 aborto esponténeo ¢ oulros.

0 desenvolvimento humano processa-se por varias dimensoes, fisica, psicologica,
emocional e social. Durante a primeira infincia vao ocorrer uma série de transformagoes
e continuos aperfeigoamentos. A medida que a crianga e jovem vai crescendo, explora o

meio que a rodeia, enriqguecendo o seu desenvolvimento com as experiencias.

0 estabelecimento de uma relacdo afetiva e social constituem-se como fatores
importantes na vida da crianga e jovem. E com base na relagio com os pais,
reprosentantes legais ou as pessoas que tenham a sua guarda de facto que a crianga @

jovem comeca a conhecer as primeiras emog0es que a Marcarao para sempre, A presenca
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dos pais, representantes legais ou as pessoas que tenham a sua guarda de facto, devem

sier sindnimao de bem-estar.

E necessdrio ter presente gque:

as criangas e jovens ndo sio responsdveis pela situagdo de violéncia de que 580
vitimas;

O risco de criancas e jovens com deficiéncia, serem vitimas de violéncia e maus
tratos & quatro vezes maior;

Existe sempre um impacto negativo no desenvolvimento, no bem-estar e na
salde da crianga e jovem, resultante da violéncia domeéstica, apesar de nem
sampre se manifestar de imediato;

As criangas e jovens tém tendéncia a reproduzir os modelos dos adultos, seja
como vitimas ou agressores. Este facto pode perpetuar o ciclo de vicléncia de
forma transgeracional;

As criancas e jovens sao muitas vezes utilizadas no exercicic da violéncia
doméstica contra a vitima adulta;

A pessoa adulta é responsdvel pela seguranca das eriangas e jovens, desta forma
€ seu dever procurar proteciio quando a mesma estiver ameacada;

05 maus tratos infringidos & crianca ¢ jovem, atentam contra a satisfagao
adequada dos direitos e necessidades da crianca e jovem e comprometem a sua
seguranca, dignidade e desenvolvimento pleno,

Uma crianca e jovemn vitima de violéncla tem o seu futuro comprometido!

5. Procedimento e metodologla a adotar

Maus tratos e Negligénela 4 eranga e jovem por parte dos pais, representantes legais ou

a4 pessoas que tenham a sua guarda de facto:

Perante um comportamento diferente/estranho por parte da crianca € jovem que possa

levantar uma suspeita de risco, & importante clarificar algumas preocupagoes. Para o

efeito, deve comecgar a descrever o comportamento sem o interpretar:

Quais o3 comportamentos que sao preocupantes?
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Quando comegaram a verificar-sa?

Com que regularidade ocorremn?

Apenas uma pessoa deve falar com a crianga e jovem;

Convidar & crianca e jovem a partilhar o que se passou;

Transmitir confianga, usando expressdes comao: “podes confiar em mim..., acredito em

ti..., estou aqui para te afudar..., a culpa ndo é tua...”

Agradecer & crianca e jovem o facto de ter partilhado consigo a informagio sobre a

situagao e ter confiado em si.

MNao se deve nunca:

Emitir criticas ou juizos de valor, face aos comportamentos e ou sentimentos da
crianga & jovern, das pessoas a quem ela estd especialmente ligada
emocionalmente (mesmo que seja a pessoa agressora)l;

Demonstrar duvidas quanto 4 veracidade do gque a crianga e jovem estd a revelar,
Ol menospreazar a sua importdncia;

Deixar de ouvir uma crianga e jovem com deficiéncia, devide a provavel
necessidade de mais tempo e de um contexto adequado para que tal possa
QCOImer;

Pretender resolver isoladamente a situacdo detetada;

Desencadear qualguer atividade de mediagio entre os pais, representantes legais
ou as pessoas que tenham a sua guarda de facto, ou promover reunides conjuntas

com essa finalidade ou para efeitos de detecio ou recolha de informagao.

Em caso de revelagio par parte da crianca e jovem de uma situagio de risco:

) caso deve ser sinalizado & Direclo Técnica, através do preenchimento do
impresso institucional, correspondente a ocorrénclas;

Cebe & Direcao Técnica conjuntamente com a equipa multidisciplinar, avaliar a
situagio, auscultar os intervenientes que julgue necessdrios e redigir relatdrio

para enviar a Direcio;
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s A Diretora Técniea, deve posteriormente desenvolver estratégias com vista a
informar, formar e apoiar a crianga e jovem e os demais familiares, para que a

situacio seja superada ou sejam acionados os meios legais disponiveis.

Maus tratos e Negligéncia & crianga e jovem, por parte de colaboradores da Instituicio

Sempre que sejam detetadas situagdes de maus tratos, negligénda e discriminagao da
crianga e jovem, por parte dos colaboradores:
= 0O caso deve ser sinalizado & Diregae Técnica, atraves do preenchimento do
impresso institucional, comespondente & ocomréncias;
s« Cabea Diregio Tecnica avaliar a situago, auscultar os intervenientes que julgue

necessarios e redigir relatorio para enviar a Diregio;

6. Intervencao

De acordo com a Lei de Protecdo de Criangas e Jovens (Lei n®.147/9% - Diario da
Repiblica. 204/99, Sére I-A de 1999-09-01, Artigo 3%, a intervencao para a promocio
dos direitos e protecio da crianca e jovem, deve acontecer sempre que por parte dos
pais, representantes legais ou quem tenha a sua guarda, existir um comportamento que
coloque em risco a seguranga, sadde, formacio, educagio ou desenwolvimento da
crianga e jovem. Também quando esse perigo resulte da agao ou omissao de terceirns,
ou da propria crianca e jovern, em gue 03 seus responsdveis nio se oponham de modo

adeguado a remové-lo.

Existem principios orientadores que devem ser respeitados, nomeadamente:

» 0 superior interesse da crianca e jovem como referencial primeiro da-agio, sem
prefuizo da ponderacio devida a outros interesses legitimos presentes em cada
situagan,

« A privacidade, relacionada com o respeito pela intimidade, direito & imagem e
reserva da vida privada da crianca e jovem;

* Apos a identifica¢do de uma situacao de risco, a intervengao deve acontecer o

mals ripido possivel. Conjuntamente, deve seor salvaguardado que apenas
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intervém os agentes indispensaveis 4 promogio de direitos e protegio da crianga
£ jovent;

A intervencio deve ser proporcional e atual. Deve ser assegurado gue a mesma
se processa segundo principios de razoabilidade e no momento imediato &
tomada de decisdo, produzindo o minime de impacto na vida da crianca e jovem
e na respetiva familia;

A intervencio deve ser acionada com a participacio dos pais, representantes
legais ou as pessoas que tenham a sua guarda de facto. Este procedimento visa o
exercicio da responsabilidade parental e o conhecimento dos respetivos deveres
para com & Crianga e jovem;

A obrigatoriedade da informacio, uma vez que a crianga @ jovem, o0s pais,
representantes legais ou as pessoas que tenham a sua guarda de facto, devem ser
informados dos seus direitos e deveres bem como, dos motivos que determinam
& intervengio e a forma como esta se processa;

A intervencao deve caber, em primeira insténcia, ds entidades com competéncia
na matéria da infancla e da juventude, em segunda instincia as CPCJ &, em

terceira instancia, aos Tribunais,
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Bl Nivels de intervencao

TRIBUNAIS

3°. Nivel

COMISSAD DE PROTECAD DE
CRIANCAS E JOVENS (CPLI)

2°. Nivel

ENTIDADES COM COMPETENCIA MA MATERIA
DA INFANCIA E JUVENTUDE
{Saide, Educas o, Seguranca Sodal, Entidades

—
1°. Nivel Policlas, Autarquiss, IPSS, entre outras)

Figura 1: Niveis de Intervengdo

B.1.1. Nivel 1, intervengdo das entidades com competéncias em matéria de
infénda e juventude

Cabe & estas entidades com competéncia em matéria de inféncia e juventude, promover
aghes de Prevencio Primiria e Secundiria, definir planos de agdo local para a infancia
com vista & promogio da defesa e concretizaglo dos direltos da crianga e jovem. As
entidades com competéncia em matdria de infncia ¢ juventude, no ambito das suas
atribuicoes, devem:
s Avaliar, diagnosticar e intervir em situacoes de risco e perign;
« Implementar estratégias de intervengio necessrias ¢ adequadas 3 diminuigdo
ou erradicacio dos fatores de risco;
« Acompanhar a crianca e jovemn e, respetiva familia na execugdo do plano de
intervencgdo definido pela propria entidade, ou em colaboragio com outras

entidades congeneres;
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» Executar oz atos materiais inerentes s medidas de promogdo e protegido
aplicadas pela comissiio de protecdn ou pelo tribunal, de que sejam incumbidas,
nos termos do acordo de promogdo e protecio ou da decisio judicial.

» Noexercicio das competéncias conferidas no nimero anterior cabe &s entidades
com competéncia em matéria de Infincia e juventude elaborar e manter um
registo atualizado, do qual conte a descrigio sumiria das diligénclas efetuadas e
regpetivos resultados.

612 Nivel 2, intervencio das comissBes de protecdo de criangas € jovens
(CPCH)

A comissio de protegio de criangas e jovens, deve intervir sempre que as entidades com
competéncia em matéria de infancia e juventude, néo consigam atwar de forma
adequada e eficaz 8 eliminar o perigo em que a crianga e jovem se encontra.

Mos termos da Lei, a intervengio da CPC], depende do consentimento expresso e
prestade por escrito, dos pais, representante legal ou da pessoa que tenha a guarda de
facto, da crianga.

A sua intervengdo em cada caso, pode ter umna duragio de até 12 meses e, sbem situagoes
excecionais esse prazo pode ser prorrogado por mais 6 meses. A comissdo de protegao
de criangas e jovens, & um servigo sigiloso pelo que ndo estdo autorizados a dar

informagéo, a outros técnicos de outras entidades envolvidas no processo.

B.13.Nivel 3, Intervencao judiclal

A intervencio judicial acontece, quande no municlpio ou na freguesia da drea de
residéncia da crianga e jovem, nao se encontre instalada a comissdo de protecdo de
criangas e jovens ou esta ndo disponha de competéncia nos termos da lel que permita
aplicar a medida de promocio e protegao adequada. Existe ainda outras situagtes, em
gue pode ocorrer a intervengdo judicial, nomeadamente:

+ A pessoaque deve dar o consentimento, 5efa @ mesma gue praticou o crime;
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Nio seja dado o consentimento necessirio 4 intervencio da comissio de
protecio de menores e, a situacao constitua grave perigo para a crianga;

Ndo seja obtido acorde de promogao e protecio, mantendo-se a situagao que
justifigque a aplicacio de medida;

A crianga e jovem com idade igual ou superior a 12 anos, se oponha 4 intervencéo
da comissdo de protegio;

A comissdo de protegdo nao obtenha a disponibilidade dos meios necessarios
para aplicar ou executar, a medida que considere adequada, por oposigio de um
servigo ou entidade;

Decorridos & meses apos o conhecimento da situagao pela comissao de protecio,
nfio tenha sido proferida qualquer decisdo e os pais, representante legal ou as
pessoas gue tenham a guarda de facto da crianga, requeiram a intervencio
judicial;

O Ministério Pablico, oficiosamente ou sob proposta da CPCJ, entenda de forma
justificada, gue no caso concreto, ndo se mostra adequada a intervencao de
protecio. Tal pode acontecer por vérios motivos: & gravidade da situagio, 4
especial relagio da crianga e jovem com quern a provocou ou a repeticio de
incumprimento da medida de promogio e protecio, por parte da pessoa que da
o consentimento;

A comissio de protegio remeta o processo ao Ministério Piblico,

Na intervengio judicial, atempadamente deve ser reunida a seguinte informagio:

Nome e data de nascimento da vitima;

Factos que poderdo consubstanciar o erime sexual (nada exaustivo por forma a
ndo se verificar vitimizagio secundéria, |4 que a inquirigio formal e completa
serd posteriormente efetuada na P], por inspetor com formacdo especifica na
inquiricio de vitimas vulnerdveis);

Local onde os eventuais factos criminosos possam ter ecorrido (¢ necessario para
atribuigdo da jurisdicho do MP, mas caso a vitima nao informe de modo

voluntario, posteriormente sera apurado em sede de inquirigao);
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» Data (aproximada) dos factos (se nio divalgado voluntariamente pela vitima,
ndo & necessario guestionar a8 mesma, pois pode apudizar a vitimizacao
secunddiria);

» Informagio(caso seja conhecida) se hd possibilidade de contacto ou se se verifica
proximidade fisica, entre a vitima e agressor (visande uma atuagdo imediata da

parte da P], nomeadamente a aplicagio de uma medida de coagio ao abusador).

Medidas cautelares em relagao a vitima de abuso sexual:
= Providenciar pela realizacio urgente de exame médico (exame com duplo
ohjetivo; recolha de prova, ¢ minimizacdo dos danos (gravidez e DETs);
« Tentar limitar as necessidades Asioldgicas ou qualquer ato de higiens

1. Prevencac

Prevenir os maus tratos em crlangas e jovens, Implica desenvolver um trabalho conjunto
com o pals, representantes legais ou as pessoas gue tenham a guarda de facto. Dota-
los de conhecimentos e competéncias referentes as necessidades de desenvolvimento
das eriancas e jovens, 4s competéncias basicas e, 4s estratégias educativas que se
revelam mais eficazes.

Por =l 86, ag consequéncias dog maus tratos, jd justificam a necessidade de um trabalho
com foco na prevengio da exposicio das criangas e jovens a violéncia. No entanto, existe
alnda os custos diretos decorrentes desta situagio, nomeadaments, a assisténcia clinica
& vitlma bern como os gastos judiciais e que sio suportados pela sociedade. Atualmente,
05 Maus tratos tornaram-se num problema de Satde Publica.

Com o objetivo de garantir o superior interesse da crianga e jovem, & necessiria uma
especial atencio por parte da sociedade e profisslonais que lidam didria e, diretamente
com estas populacdes. E fuleral que situacbes de violéncia a criangas e jovens, sejam
identificadas o mals cedo possivel, para gue se desenvolva uma agio ripida, concertada

e se acionem os respetivos mecanismos de protecio da infineia e juventude.
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7). Prevengdo Primaria

Na prevencio primdria, a intervengdo recal sobretudo nas familias e comunidades
através da promocdo de competénclas. Os profissionals colaboram com a escola e outras
tnstitulgbes locais, no esclarecimento ¢ formagio da opinido piblica e na divulgagio de
Boas Priticas. O objetivo é assegurar o bem-estar da crianga e jovem, a redugio da

negligéncia e, a identificagio precoce das situag@es de risco.

Exemplos de boas praticas em prevencio primaria:

= Promogio nos meios de comunicacdo social de informacao, acerca de priticas
parentais positivas;

* Desenvolvimento de recursos informativos, como folhetos e videos;

= IntervengGes asseguradas por profissionais de cuidado primdrio, dirigidas a
problemas comportamentais especificos;

» Programas de treino mais intensivo dirigido a pais ¢ educadaores;

» Abordagem de topicos mais abrangentes como conflites de relacionamento,

depressdo parental, dificuldades de controlo de impulsos e stress.

72. Prevencao Secundaria:

Na prevencdo secundéria, o objetivo € evitar que o3 maus-tratos se repitam, ndo
afastande a crianca e jovem da familia, mas promovendo 0 5eU regresso 3 casa em
seguranca. A Intervencdo ocorre junto das criancas e jovens e, familias que estéo
associadas a fatores de risco.

73. Prevencao Terciaris:

Na preven¢ao tercidria, a intervencio visa remover a situagio de perigo e minimizar os
impactos dos maus tratos e negligéneia infligidos & crianga e jovem. Existe a

caontinuidade de atenglo, apolo e ajuda 4 familia, com vista a0 aumento das suas
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capacidades e aptides, da reintegracio social da crianga e jovem e, ao normal

funcionamento familiar,

Os maus tratos e negligéncia contra as criangas, tem de ser combatido! Para o efeito,
ndc passa apenas por cada um de nés, mas sim por TODOS no seu conjunte. E necessdria
uma maior valorizagie do trabalho em rede, um maior conhecimento ¢ conflanga no

papel de cada um e uma grande aposta, no didlogo e articulagio regulares com todas as
entidades envolvidas.
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‘Us maus-tratos existern e apresentam contornos
nerm sempre facilmente identificaveis. Exigemn, por
isso, um olhar atento de todos nds, enquanto
comunidade, por forma a facilitar a sua detecdo e
sinalizac@o precoces. Exigem ainda um esforco
conjunto de articulacdo dos vdrios profissionais e
servicos, para uma avaliacdo rigorosa e uma
intervencdo célere e protetora. Proteger as criancas
é dever de todos, e nunca é demais lembrar que as
criancas crescem, o tempo passa, mas as sequelas
permanecem.

Aaguilo que acontece na inféncia ndo fica na inféncia.”

Rute Agulhas

Psicologa clinica e forense, terapeuta familiar e de casal
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